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前  言

  本标准按照GB/T1.1—2009的规则起草。
本标准由全国信息安全标准化技术委员会(SAC/TC260)提出并归口。
本标准起草单位:上海三零卫士信息安全有限公司、中国信息安全测评中心、中国信息安全认证中

心、中国电子技术标准化研究院。
本标准主要起草人:邬敏华、张建军、陈晓桦、李斌、胡啸、杨建军、陈长松、闵京华、曹雅斌、张晓菲、

翟亚红、王琰、沈传宁。
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信息安全技术
信息安全服务 分类

1 范围

本标准规定了信息安全服务分类,包括信息安全咨询类、信息安全实施类、信息安全培训类及其他

类四个方面。
本标准适用于信息安全行业对信息安全服务概念的理解和分类管理,适用于信息安全服务的开发、

提供、选用和采购。
本标准不适用于仅依附于某一信息安全产品的服务(如信息安全产品的使用、维保等服务)。

2 规范性引用文件

下列文件对于本文件的应用是必不可少的。凡是注日期的引用文件,仅注日期的版本适用于本文

件。凡是不注日期的引用文件,其最新版本(包括所有的修改单)适用于本文件。

GB/T5271.8—2001 信息技术 词汇 第8部分:安全

GB/T22080—2008 信息技术 安全技术 信息安全管理体系 要求

GB/T22239—2008 信息安全技术 信息系统安全等级保护基本要求

GB/T25058—2010 信息安全技术 信息系统安全等级保护实施指南

3 术语和定义

GB/T5271.8—2001中界定的以及下列术语和定义适用于本文件。

3.1
信息安全服务 informationsecurityservice
面向组织或个人的各类信息安全保障需求,由服务提供方按照服务协议所执行的一个信息安全过

程或任务。
注:通常是基于信息安全技术、产品或管理体系的,通过外包的形式,由专业信息安全人员所提供的支持和帮助。

3.2
信息安全服务需求方 informationsecurityserviceacquirer
有偿采购(或免费使用)外部所提供的信息安全服务,以满足信息安全保障需求,实现自身业务目标

的组织(或个人用户)。

3.3
信息安全服务提供方 informationsecurityserviceprovider
按照服务协议,通过专业的信息安全人员提供信息安全服务的各类组织机构。
注:信息安全服务提供方在每项具体的服务中承担相应的服务角色和服务职责。如果服务内容仅涉及供需双方

的,则服务提供方为乙方角色;在上述服务的基础上,就所涉及的问题,独立于有关各方提供评估、证明等服务

并承担相关社会责任的,则服务提供方为第三方角色。服务角色与服务提供方的组织机构类型无关。
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