宣传视频方案                                                                             
　

宣传视频文稿

影片设想：
视角1：展示五河县中医院的整体形象；
视角2：展示医院的发展历程，体现五河县中医院办院亮点和中医特色；
视角3：憧憬以二甲中医院为起点的医院愿景；

提纲：

一、简要介绍医院整体状况
二、突出医院特色和发展理念

三、结语
背景音乐：院 歌
1.引子部分（约60秒）：
淮风沱韵，水乡五河。这里集南北文化于一体，民风淳朴、物产丰富。境内淮、浍、漴、潼、沱五水汇流，沱湖、香涧湖、天井湖三湖相连。盛产的中华绒螯蟹，享誉海内外。

1999年，沐浴着国家医疗卫生体制改革的春风，在省卫生厅和省中医药管理局的大力支持下，以弘扬中医药文化，发展祖国医学为方向的五河县中医院，在五水环绕的皖北水乡生根开花。五河县中医药事业的发展从此迎来了一个崭新的阶段。

2.第一部分：尽心服务，跨越发展（250秒）
建院之初，仅有员工57人，业务用房1800平方米，开放病床45张，年门诊36750人次，年出院患者200余人次，全年总收入216万元。
锲而不舍的中医人同心同德、艰苦创业。经过14年的发展，如今的医院已成为集医疗、教学、预防保健和科研为一体综合性中医院。占地面积18亩，建筑面积19000平方米，核定床位280张，在职职工297人。承担着全县74万人口及周边县市的中医预防、保健、医疗等任务。是安徽中医药大学教学医院和南京中医药大学临床基地。
省中医药管理局董明培局长和市、县领导都曾莅临我院，对我院的发展给予了大力支持和积极的评价；作为口帮扶单位的省中医院和针灸医院，多次来我院开展技术指导，帮助我院加强人才培养科、室建设和规范管理工作。
2011年，黄志刚院长接受县委的任命，他率领干部员工把服务这块品牌愈擦愈亮。

新的领导集体提出：“让每一位病人都感到满意”的口号，在实践中逐步形成了“丹心仁术、精诚济世”的服务理念和“服务病人、回报社会、发展医院”的运营方针。

2012年出院病人10236人次，是1999年的46倍；门诊14.7万人次，是1999年的4倍；各类手术3088台次，是1999年的22.7倍；实现总收入4105.3 万元，是1999年的19倍。

今年上半年医院出院患者6509人次，较去年同期增长33.96%；实现门诊86627人次，较2012年同期增长40.65%；实现总收入在5876.31万元，较2012年同期增长45.64%。
4、第二部分: 立足中医特色，构建人性化服务品牌（350秒）
 “发展才是硬道理”，医院领导班子提出“立足专科、凝炼特色、错位发展、弯道跨越”的方针。通过人才战略、培养重点专科、加强硬件建设、提高服务质量及拓宽服务领域等一系列举措加快医院发展。
字幕：筑巢引凤 积极搭建舞台

2009年9月28日，总投资3000余万元的新病房大楼破土动工。到2011年底，投入使用后，实现总建筑面积超过19000平方米，设置床位280张，医院面貌焕然一新。

2010年起，累积投入近400万元添置了细菌培养鉴定仪、WOLF系列腹腔镜、中药薰洗机、中药煎药机、膏方机、制丸机、中医体质辨识仪及中医康复器材等医疗设备，更新了彩超、全自动生化分析仪、CT机、CR等设备。
为加强院感管理、保障医疗安全，投资1000余万元，对消毒供应中心进行重建，使得医院在规范化管理上迈上一个新台阶。
人才是医院发展的基石。在积极引进和培养中医药人才的同时，每年安排专项资金用于选派骨干到上海、北京及合肥等地大医院进修学习，积极开展中医师带徒，西学中培训方式等打造中医人才梯队、优化人才结构，为医院持续发展提供有力保障。

经过不懈努力，医院的人才结构日渐合理，人才梯队初步形成，技术逐步成熟，科室逐步健全，有力地推动了医院的持续、快速、健康发展。
字幕：突出发挥中医药特色  推进科室全面发展
我院始终把发挥中医药特色优势，提高中医药临床疗效，加强专科专病建设作为医院年度工作计划和中长期发展规划的重要内容，建立健全相关的鼓励和考核制度，纳入综合目标管理。
弘扬国粹，传承创新。医院每年投资100万元用于人才引进和选派技术骨干到上级医院进修学习。通过进修学习师承中医大师关幼波教授的洪侠副主任中医师、师承省内中医名家的骆家富副主任中医师、张茂根副主任中医师都己成为当地名医。师承江苏省中医院徐景藩教授的高加齐主治中医师、师承中医妇科名家夏桂成教授的李梅主治中医师均在本专业领域取得了优秀成果。
中医肝病科于2011年被省中医药管理局列为“十二五”重点专病建设项目单位，科室在慢乙肝、乙肝肝硬化的治疗上特色显著。
康复科于2012年底被确立为蚌埠市“十二五”市级重点专科项目建设单位。科室拥有技术精湛专业人才，拥有中药熏蒸仪、步态训练仪等功能齐全的康复训练设备40多台套、推拿床脉冲仪等治疗设备50余种和全县面积最大、功能最全、设备最先进的康复训练室。
内一科的糖尿病专业，长期开展与安徽省中医院内分泌科之间的交流与科研合作。2012年十一月份被确定为蚌埠市“十二五”重点专病建设单位，同年被确定为“国家中医药科研专项糖尿病项目分中心”。

以三个重点专科为突破口，努力打造特色科室，推出拳头科室，以点带面，推动医院各科室平衡发展。

目前，我院的脑病科、肺病科、脾胃病科、骨伤科、肛肠科、妇产科等等在本地区均有较高的声誉。
骨伤科除开展传统手法整复+小夹板固定手术外，在我市率先开展椎间盘突出超氧髓核溶解术。 
医院设有功能完善的“治未病科”，以先进的设备和技术、智能化信息管理、中西医融合的健康理念为各类人群开展个性化的体质辨识、健康咨询。

医院拥有面积达120余平方米中药房，中药种类和规格齐全，其中，中药饮片近500种、中药颗粒剂430余种、小包装饮片310多种、中成药200多种，拥有智能化中药房、智能化煎药。目前正在积极开展中药膏方制剂的临床应用工作。

字幕：医疗质量是医疗工作的生命线。
医疗质量关系着患者的健康和生命，是医院生存的根本。医院以开展等级医院评审为契机，严格落实首诊负责制、手术安全核查制度等核心制度，落实病历书写基本规范，保障医疗质量和医疗安全。

各科制定中医优势病种诊疗方案并认真执行，在五个病区开展中医临床路径试点工作，外科病区开展围手术期中医诊疗方案。

认真开展抗菌药物临床应用专项整治活动，医院成立专项治理活动领导小组，规范管理抗菌药物应用，并将抗菌药物应用情况纳入综合目标考核，对违规使用情况予以处罚。
在内一科、外一科及康复科三个病区开展“优质护理示范工程”，让患者真切感受到温馨、质优的中医优质护理服务。
字幕：强化服务意识，凸显社会公益性

医德医风建设直接关系到医院在百姓心目中的形象。

通过公开收费标准、控制药占比、严格处方管理等手段进一步提高服务质量，规范医疗行为。

制定了严禁收受患者红包、医药代表回扣等相关制度，杜绝不正之风；坚持向患者发放满意度调查问卷、设立患者意见箱、意见簿征求患者的意见和建议，得到群众的纷纷赞扬。

坚持实施首问负责制，免费向患者发放中医药宣传单和个性化的健康教育处方，出台专门制度鼓励医务人员开展节假日加班活动，构建覆盖24小时的无假日医院。

十多年来，开展雷锋纪念日、党员奉献日、中医中药中国行等主题社区义诊、医疗进社区、进家庭等活动，开展慢性病科普知识讲座和居民健康体检活动，为群众免费做血、尿常规及血糖检测5000余人次。
积极开展对多家乡镇卫生院的对口帮扶工作，先后向基层医疗单位捐赠办公室设备、医疗检验设备总额近40万元，采用多种方式帮助对口单位培养中医药人员、加强中医科、中药房建设和规范医院管理，在整体上提高了基层医院中医药服务能力。

承担政府指定的中医类别住院医师规范化培训和全县乡镇医院中医骨干培训工作，先后开展中医适宜技术培训班3期，参会人数达1000人次，为乡村培养了一支中医人才队伍。
字幕：医院文化推动医院持续发展的催化剂
我院始终注重中医药文化建设，把中医药元素融入到建筑外观、庭院建等环境体系建设中，创作了院歌，设计了院徽，充实了院训，组织编写了员工手册和中医传统文化核心价值观读本，打造进取向上的价值理念。门诊大厅、病区走廊中医名家介绍，中医药知识介绍等内容，让患者在就医的各个场所都能感受到中医药文化。

以承办2012年中医中药中国行—“进农村、进社区、进家庭”走进五河活动为支点广泛开展中医保健宣传及健康讲座等活动，吸引大量群众参与。
以中医药文化建设活动为载体，在全院树立诚信为本，操守为重的职业风尚，在为病人提供优质服务的同时，用实际行动树立新形势下中医院的良好形象。

5、第四部分：结 语（20秒）
“风雨多经人未老，关山初度路尤长”。 十四年来，五河县中医院在服务中发展，在服务中腾飞，用自己的实际行动描绘着时代的传奇，谱写着动人的篇章。
“丹心仁术、精诚济世；扬中融西，集古通今”， 中医人，一群锲而不舍的探索者，用看得见的仁爱和真诚，打造着老百姓心中的特色医院和诚信品牌！奋进中五河县中医院，正在脚踏实地地行进在科学发展的大道上！
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