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前  言

  本标准按照GB/T1.1—2009给出的规则起草。
本标准由中华全国供销合作总社科技教育部提出。
本标准由中华全国供销合作总社科技教育部、农业生产资料局共同归口。
本标准起草单位:中国农业生产资料流通协会、北京商业管理干部学院。
本标准起草人:李殿平、杨谦、龙文、符纯华、黎少华、李爱莲、刘轩、潘秋霞、李慧、李昂。
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庄稼医院科技服务规范

1 范围

本标准规定了庄稼医院科技服务的相关术语和定义、原则、总体要求、服务内容及要求、服务质量控

制等内容。
本标准适用于庄稼医院对科技服务的提供、运营、管理活动。其他提供农化服务的相关机构可参照

执行本标准。

2 规范性引用文件

下列文件对于本文件的应用是必不可少的。凡是注日期的引用文件,仅注日期的版本适用于本文

件。凡是不注日期的引用文件,其最新版本(包括所有的修改单)适用于本文件。

GB/T16868 商品经营服务质量管理规范

GH/T1061 农业生产资料连锁经营网络规范

GH/T1079 农业生产资料连锁经营网络配送中心建设与管理规范

GH/T1122 庄稼医院建设与管理规范

NY/T1118 测土配方施肥技术规范

3 术语和定义

GB/T16868、GH/T1061、GH/T1079及NY/T1118界定的以及下列术语和定义适用于本文件。
3.1

庄稼医院 agriculturalinformationandtechnologyservicecenter
依托农资配送中心或销售网点,由庄稼医生等农业技术人员提供农资商品销售、测土配方施肥、病

虫草鼠害防治、农技知识培训、农资新产品和新技术推广、信息咨询与发布等信息和技术服务的技物结

合的机构或场所。

3.2
庄稼医生 agrotechnician
在庄稼医院提供农技服务、具有相应从业资格证书的专业技术人员。

3.3
农化服务 agriculturaltechnologyandpesticideservice
与农资销售相结合的测土配方施肥、病虫草鼠害防治、农技培训与咨询、农技推广等服务。

4 原则

4.1 社会效益与经济效益兼顾

选择服务类型及服务方式,既要考虑企业的经济效益,也要考虑社会效益。

4.2 开放合作

整合社会各方资源,联合科研院所等其他涉农机构,通过庄稼医院平台进行科技服务。
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