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国际货运代理拼箱服务质量要求

1 范围

本标准规定了国际货运代理集装箱拼箱业务的服务质量要求。
本标准适用于国际货运代理行业及其行业有关的企业。

2 规范性引用文件

下列文件对于本文件的应用是必不可少的。凡是注日期的引用文件,仅注日期的版本适用于本文

件。凡是不注日期的引用文件,其最新版本(包括所有的修改单)适用于本文件。

GB/T22151—2008 国际货运代理作业规范

GB/T22154—2008 国际货运代理服务质量要求

GB/T26318 物流网络信息系统风险与防范

GB/T26319 国际货运代理单证标识符编码规则

GB/T26320 国际货运代理信息交换规范

GB/T26321 国际货运代理业务数据元

GB/T28530 国际货运代理系列单证 单证数据项

GB/T28532 承运人标识符编码规则

GB/T28831 国际货运单证缮制规范

GB/T28832 国际货运单证缮制质量要求

GB/T28838 木质包装热处理作业规范

GB/T28839 进出境货物木质包装申报规范

GB/T30055 国际货运代理报关服务质量要求

GB/T30838 契约承运人服务质量要求

3 术语和定义

GB/T22151—2008、GB/T22154—2008界定的以及下列术语和定义适用于本文件。

3.1
拼箱 containerconsolidation;lessthancontainerload(LCL)
由承运人分别承揽并在集装箱货运站或仓库集中,将两票或两票以上不满一个整箱的货物装入一

个集装箱进行运输,并在目的地的集装箱货运站分别交货。

3.2
运单 waybill
承运人和托运人之间缔结运输契约的凭证,承运人收运货物的证明文件。如公路运输运单、海运运

单、航空货运单、航空货运分运单、国际铁路联运运单、FIATA多式联运运单、快递运单等。
注:改写GB/T22151—2008,定义3.8。

3.3
舱单 manifest
真实、准确记载运输工具所载货物情况的纸质载货清单。
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