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前  言

  本标准按照GB/T1.1—2009给出的规则起草。
本标准由中华人民共和国商务部提出并归口。
本标准起草单位:中国商业联合会洗染专业委员会、北京福奈特洗衣服务有限公司。
本标准主要起草人:王淑媛、潘炜、王厚增、朱丽筠、徐发江。
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洗染业服务质量要求

1 范围

本标准规定了洗染经营服务中,对经营服务、衣物洗染加工质量的要求。
本标准适用于从事洗染业经营活动的各种洗染企业。

2 规范性引用文件

下列文件对于本文件的应用是必不可少的。凡是注日期的引用文件,仅注日期的版本适用于本文

件。凡是不注日期的引用文件,其最新版本(包括所有的修改单)适用于本文件。

GB18401 国家纺织产品基本安全技术规范

SB/T10624 洗染业服务经营规范

3 术语和定义

下列术语和定义适用于本文件。
3.1

洗染企业 washinganddyeingenterprise
从事衣物的洗涤、熨烫、染色、织补及皮革类制品的护理等服务的经营单位。

3.2
公用纺织品 publictextiles
酒店、医院、交通运输等单位使用的各类纺织品,如:床单、毛巾、台布、邮包等。

3.3
洗涤 laundry
利用各种设备、工具等机械力、洗涤剂,在介质(如水、干洗剂等)中对衣物进行清洗的程序。

3.4
花绺 unevencolor
衣物经洗涤、染色后,同一面料出现颜色不一致、不均匀的现象。

3.5
熨烫 ironingandpressing
为恢复衣物的形态和外观,借助于适当工具对其进行加热、加压、冷却、定型的处理程序。

3.6
自然平服 smoothandflat
熨烫后的衣服线条流畅、挺括、服帖。

3.7
水花 waterspot
熨烫及其他因素造成的水渍。

3.8
亮光 pressingmark
熨烫后留在衣服上的亮痕。
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