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前  言

  本文件按照GB/T1.1—2020《标准化工作导则 第1部分:标准化文件的结构和起草规则》的规定

起草。
请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别专利的责任。
本文件由全国产品缺陷与安全管理标准化技术委员会(SAC/TC463)提出并归口。
本文件起草单位:中国标准化研究院、中国交通通信信息中心、中国银行保险信息技术管理有限公

司、北京信息科技大学、广汽本田汽车有限公司、一汽-大众汽车有限公司、北京梅赛德斯-奔驰销售服务

有限公司、广汽丰田汽车有限公司、东风汽车有限公司、上汽通用汽车有限公司、广汽乘用车有限公司、
上汽通用五菱汽车股份有限公司。

本文件主要起草人:孙宁、田晶晶、王琰、刘婷、戴明、白铁、费凡、邢宏伟、董红磊、宋黎、姜肇财、
李会通、钟南、黄颖、吴善杰、吕学强、李文昭、梁宏毅、董国华、刘成伟、石岩、张成刚、黄嵘、郑欣、李建鲁、
耿黄政。
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汽车产品召回过程追溯系统技术要求

1 范围

本文件规定了汽车产品召回过程追溯系统的总体技术要求,核心元数据、数据同步、数据共享要求,
以及系统性能和安全要求。

本文件适用于汽车产品召回技术机构、汽车产品生产者以及相关方开展汽车产品召回过程追溯系

统的建设和提供数据服务。

2 规范性引用文件

下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中,注日期的引用文

件,仅该日期对应的版本适用于本文件;不注日期的引用文件,其最新版本(包括所有的修改单)适用于

本文件。

GB/T7408 数据元和交换格式 信息交换 日期和时间表示法

GB16735 道路车辆 车辆识别代号(VIN)

GB16737 道路车辆 世界制造厂识别代号(WMI)

GB/T26816 信息资源核心元数据

GB/T39061 汽车产品召回编号规则及编号应用

3 术语和定义

下列术语和定义适用于本文件。

3.1
召回计划 recallplan
生产者针对召回活动所制定的具体实施方案。
注:实施方案内容包括但不限于生产者信息、召回产品信息、召回产品范围、缺陷描述及可能造成的后果、召回维修

措施、应急处置方法、产品改进措施、召回通知方式等。

[来源:GB/T39603—2020,3.2,有修改]

3.2
召回备案 recallreport
生产者按照主管部门的规定,提交召回计划的行为。

3.3
召回编号 recallnumber
用于召回活动管理的一组规范化编码。

3.4
召回过程追溯 recallprocesstracing
通过记录存在缺陷的产品实施召回的时间、地点、措施等信息,追踪和溯源产品召回实施情况的

活动。
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