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财务部经理绩效考核指标

关键绩效指标（80%）

序号 KPI KPI 说明 计算/定义 信息来源 考核周期 权重 标准/目标 考核结果

1
成本预算完成

率
预算以总经理确认为准

│实际发生费用—预算│/

预算

指标值达到 5%，100 分

指标每增加 1%，减少 10 分

指标达到 10%，分数为 0

指标每减少 1%，增加 10 分

相关财务报表 年度 30%

2
成本核算误差

率

实际生产成本在没有大的生

产工艺缺陷条件下所发生的

正常合理成本

│核算成本—实际成本│/

实际成本

指标值达到 5%，为 100 分

指标值每增加 1%，减少 10 分

指标值达到 10%，分数为 0

指标值每减少 1%，增加 10 分

财务中心成本会计；抽

检记录
月度 20%

3
企业内控制度

的调整
本职位做出的调整方案 直接上级打分 季度 20%

4
各部门预算准

确率

(1-超出或未达成预算/部门

预算)×100%

各部门费用预算达成

率
季度 20%

5
应收货款完成

率
实收货款/应收货款×100

部门记录及财务中心

记录
季度 10%

KPI 综合评分



部门管理指标(20%)

序号序号序号序号 KPIKPIKPIKPI KPIKPIKPIKPI 说明说明说明说明 计算计算计算计算////定义定义定义定义 信息来源信息来源信息来源信息来源 考核周期考核周期考核周期考核周期 权重权重权重权重 标准标准标准标准////目标目标目标目标 考核结果考核结果考核结果考核结果

1 预算完成率
期初费用预算以总经理确认为

准

实际发生费用/期初费用预

算-1

≦5%，100 分

指标每增加 1%，减少 10 分

指标达到 10%，分数为 0

指标每减少 1%，增加 10 分

预算表、费用表 季度 20%

2
部门工作计划

完成情况

部门工作计划中列出的项目完

成比率

部门工作计划完成项目数/

部门工作计划项目总数＊

100％

工作计划/工作总结 季度 50%

3 员工流动

成功招聘指通过试用期考核并

在试用期后 3个月内未主动离

职的招聘

流失员工／员工总数×100

％
人事档案 季度 10%

4

工作制度和工

作流程实施、

改进比率

根据工作计划,对现行的制度/

流程等进行修改.完善和实施

直接上级打分 相关制度/流程

季度 10%

5 一般差错次数 详见附注

无差错，100 分

出 1次错，90 分

出 2次错，60 分

出错 2次以上，0分

相关记录 季度 10%

部门管理指标综合评分

附注:特大差错=10 次一般差错，重大差错=5 次一般差错，特大差错包括员工泄密，营私舞弊，及其他给公司造成重大损失（万元以上）的行为等，重大差错给

公司造成一般损失（万元以下）的行为。一般差错指不按公司有关制度开展工作，报告、报表填报不及时（推迟一天记一次）等。



会计绩效考核指标

序号序号序号序号 KPIKPIKPIKPI KPIKPIKPIKPI说明说明说明说明 计算计算计算计算////定义定义定义定义 信息来源信息来源信息来源信息来源 考核周期考核周期考核周期考核周期 权重权重权重权重 标准标准标准标准////目标目标目标目标 考核结果考核结果考核结果考核结果

1
会计报表完

成及时性

1－延误提交的财务报表数

量／提交的财务报表总数＊

100％

财务报表提交时间记

录
月度 20%

2
各类报表/凭

证正确率

每季提交分析报告，从帐期、

额度方面分析

部门负责人打分

月 1 次 100 分

2 次 80 分

3 次 60 分

4 次 0分

财务报表检查记录 月度 20%

3
成本核算误差

率

实际生产成本在没有大的生产

工艺缺陷条件下所发生的正常

合理成本

（核算成本—实际生产成

本）|/实际生产成本

指标值达到 5%，为 100 分

指标值每增加 1%，分数减少

10 分

指标值达到 10%，分数为 0

指标值每减少 1%，分数增加

10 分

抽检记录 月度 20%

4
会计凭证、帐

表的完整性
缺失、遗失的次数及数量 遗失一份记 0 分 月度 20%

5 一般差错次数 详见附注

无差错，100 分

出 1 次错，90 分

出 2 次错，60 分

出错 2次以上，0 分

相关记录 月度 20%

KPI 综合评分



附注:特大差错=10 次一般差错，重大差错=5 次一般差错，特大差错包括员工泄密，营私舞弊，及其他给公司造成重大损失（万元以上）的行为等，重大差错给

公司造成一般损失（万元以下）的行为。一般差错指不按公司有关制度开展工作，报告、报表填报不及时（推迟一天记一次）等。



统计员绩效考核指标

序号序号序号序号 KPIKPIKPIKPI KPIKPIKPIKPI 说明说明说明说明 计算计算计算计算////定义定义定义定义 信息来源信息来源信息来源信息来源 考核周期考核周期考核周期考核周期 权重权重权重权重 标准标准标准标准////目标目标目标目标 考核结果考核结果考核结果考核结果

1
统计报表完

整、准确性
错/缺 1 项，扣 5 分 提交的报告 月度 50%

2
统计报表及时

性
延误记 0分，否则记满分 提交记录 月度 30%

3 一般差错次数 详见附注

无差错，100 分

出 1 次错，90 分

出 2 次错，60 分

出错 2次以上，0 分

相关记录 月度 20%

KPI 综合评分

附注:特大差错=10 次一般差错，重大差错=5 次一般差错，特大差错包括员工泄密，营私舞弊，及其他给公司造成重大损失（万元以上）的行为等，重大差错给

公司造成一般损失（万元以下）的行为。一般差错指不按公司有关制度开展工作，报告、报表填报不及时（推迟一天记一次）等。



出纳绩效考核指标

序号序号序号序号 KPIKPIKPIKPI KPIKPIKPIKPI说明说明说明说明 计算计算计算计算////定义定义定义定义 信息来源信息来源信息来源信息来源 考核周期考核周期考核周期考核周期 权重权重权重权重 标准标准标准标准////目标目标目标目标 考核结果考核结果考核结果考核结果

1
现金收支准

确度

由于非原则性错误造成的投诉，影响重

大的原则性错误除外

投诉1次扣10分

3次及以上记0分
月度 60%

2
库存现金保

管安全性
差错次数，出现问题隐患次数

出错 1次扣 10 分，2 次以上

记 0 分
抽查结果 月度 20%

3

银行对账单

录入准确性、

及时性

银行对账单录入差错次数，不

及时次数

错 1 次记 0 分，

延误 1次，扣 10 分

延误 3次以上，记 0 分

对账记录 月度 10%

4 一般差错次数 详见附注

无差错，100 分

出 1 次错，90 分

出 2 次错，60 分

出错 2次以上，0 分

相关记录 月度 10%

KPI 综合评分

附注:特大差错=10 次一般差错，重大差错=5 次一般差错，特大差错包括员工泄密，营私舞弊，及其他给公司造成重大损失（万元以上）的行为等，重大差错给

公司造成一般损失（万元以下）的行为。一般差错指不按公司有关制度开展工作，报告、报表填报不及时（推迟一天记一次）等。



行政人事部经理绩效考核指标

关键绩效指标(80%)

序号序号序号序号 KPIKPIKPIKPI KPIKPIKPIKPI 说明说明说明说明 计算计算计算计算////定义定义定义定义 信息来源信息来源信息来源信息来源 考核周期考核周期考核周期考核周期 权重权重权重权重 标准标准标准标准////目标目标目标目标 考核结果考核结果考核结果考核结果

1 固定资产管理 固定资产的确实物管理 丢失 1件记 0 分 固定资产盘点报告 季度 %

2 办公用品管理 保证正常办公使用
投诉 1次扣 10 分，3 次以上记

0 分
投诉记录 月度 %

3 公司文件 及时、准确发布 出错 1次记 0 分，无错记满分 相关记录 月度 %

4
招聘费用预算

达成率

(实际招聘费用/计划费

用)*100%

招聘费用实际及预

算资料
月度 %

5
绩效考核按时

完成率

(按时完成的绩效考核数/绩效

考核总数)*100%

绩效考核报告及绩

效考核报告提交时

间记录

月度 %

6
培训计划达成

率

已经开办课程数/年度开办总

数*100%
培训记录 月度 %

7 一般差错次数 详见附注

无差错，100 分

出 1 次错，90 分

出 2 次错，60 分

出错 2次以上，0 分

相关记录 月度 %

KPI 综合评分

附注:特大差错=10 次一般差错，重大差错=5 次一般差错，特大差错包括员工泄密，营私舞弊，及其他给公司造成重大损失（万元以上）的行为等，重大差错给

公司造成一般损失（万元以下）的行为。一般差错指不按公司有关制度开展工作，报告、报表填报不及时（推迟一天记一次）等。



部门管理指标(20%)

序号序号序号序号 KPIKPIKPIKPI KPIKPIKPIKPI 说明说明说明说明 计算计算计算计算////定义定义定义定义 信息来源信息来源信息来源信息来源 考核周期考核周期考核周期考核周期 权重权重权重权重 标准标准标准标准////目标目标目标目标 考核结果考核结果考核结果考核结果

1 预算完成率
期初费用预算以总经理确认

为准

实际发生费用/期初费用预算

-1

≦5%，100 分

指标每增加 1%，减少 10 分

指标达到 10%，分数为 0

指标每减少 1%，增加 10 分

预算表、费用表 季度 20%

2
部门工作计划

完成情况

部门工作计划中列出的项目

完成比率

部门工作计划完成项目数/部

门工作计划项目总数＊100％
工作计划/工作总结 季度 50%

3 员工流动

成功招聘指通过试用期考核

并在试用期后 3个月内未主

动离职的招聘

流失员工／员工总数×100％ 人事档案 季度 10%

4

工作制度和工

作流程实施、

改进比率

根据工作计划,对现行的制

度/流程等进行修改.完善和

实施.

直接上级打分 相关制度/流程

季度 10%

5 一般差错次数 详见附注

无差错，100 分

出 1 次错，90 分

出 2 次错，60 分

出错 2次以上，0 分

相关记录 季度 10%

部门管理指标综合评分

附注:特大差错=10 次一般差错，重大差错=5 次一般差错，特大差错包括员工泄密，营私舞弊，及其他给公司造成重大损失（万元以上）的行为等，重大差错给

公司造成一般损失（万元以下）的行为。一般差错指不按公司有关制度开展工作，报告、报表填报不及时（推迟一天记一次）等。



人事主管绩效考核指标

关键绩效指标(80%)

序号序号序号序号 KPIKPIKPIKPI KPIKPIKPIKPI说明说明说明说明 计算计算计算计算////定义定义定义定义 信息来源信息来源信息来源信息来源 考核周期考核周期考核周期考核周期 权重权重权重权重 标准标准标准标准////目标目标目标目标 考核结果考核结果考核结果考核结果

1
招聘目标完

成率
对招聘人才计划完成的考核

实招岗位人数/计划预招岗

位人数
工作记录 月度 %

2
人力成本总额

控制率

(实际人力成本/计划人力成

本)*100%

财务部
月度 %

3

绩效考核按时

完成率

(按时完成的绩效考核数/绩

效考核总数)*100%

绩效考核报告及绩

效考核报告提交时

间记录

月度 %

4
培训计划达成

率

已经开办课程数/年度开办

总数*100%

培训记录
月度 %

KPI 综合评分

附注:特大差错=10 次一般差错，重大差错=5 次一般差错，特大差错包括员工泄密，营私舞弊，及其他给公司造成重大损失（万元以上）的行为等，重大差错给

公司造成一般损失（万元以下）的行为。一般差错指不按公司有关制度开展工作，报告、报表填报不及时（推迟一天记一次）等。



部门管理指标(20%)

序号序号序号序号 KPIKPIKPIKPI KPIKPIKPIKPI 说明说明说明说明 计算计算计算计算////定义定义定义定义 信息来源信息来源信息来源信息来源 考核周期考核周期考核周期考核周期 权重权重权重权重 标准标准标准标准////目标目标目标目标 考核结果考核结果考核结果考核结果

1 预算完成率
期初费用预算以总经理确认

为准

实际发生费用/期初费用预

算-1

=<5%，100 分

指标每增加 1%，减少 10 分

指标达到 10%，分数为 0

指标每减少 1%，增加 10 分

预算表、费用表 季度 20%

2
部门工作计划

完成情况

部门工作计划中列出的项目

完成比率

部门工作计划完成项目数/

部门工作计划项目总数＊

100％

工作计划/工作总结 季度 50%

3 员工流动

成功招聘指通过试用期考核

并在试用期后 3个月内未主

动离职的招聘

流失员工／员工总数×100

％
人事档案 季度 10%

4

工作制度和工

作流程实施、改

进比率

根据工作计划,对现行的制

度/流程等进行修改.完善和

实施.

直接上级打分 相关制度/流程

季度 10%

5 一般差错次数 详见附注

无差错，100 分

出 1 次错，90 分

出 2 次错，60 分

出错 2次以上，0 分

相关记录 季度 10%

部门管理指标综合评分

附注:特大差错=10 次一般差错，重大差错=5 次一般差错，特大差错包括员工泄密，营私舞弊，及其他给公司造成重大损失（万元以上）的行为等，重大差错给

公司造成一般损失（万元以下）的行为。一般差错指不按公司有关制度开展工作，报告、报表填报不及时（推迟一天记一次）等。



薪酬专员绩效考核指标

序号序号序号序号 KPIKPIKPIKPI KPIKPIKPIKPI说明说明说明说明 计算计算计算计算////定义定义定义定义 信息来源信息来源信息来源信息来源 考核周期考核周期考核周期考核周期 权重权重权重权重 标准标准标准标准////目标目标目标目标 考核结果考核结果考核结果考核结果

1
薪资计算失误

次数

出现一次差错，减少 10 分

出现 3次差错，为 0
财务帐目表单

2
保险费审核的

准确性
员工投诉

错误 1次 90 分

2 次 60 分

3 次 0分

有效投诉记录

3 一般差错次数 详见附注

无差错，100 分

出 1 次错，90 分

出 2 次错，60 分

出错 2次以上，0 分

相关记录

KPI 综合评分

附注:特大差错=10 次一般差错，重大差错=5 次一般差错，特大差错包括员工泄密，营私舞弊，及其他给公司造成重大损失（万元以上）的行为等，重大差错给

公司造成一般损失（万元以下）的行为。一般差错指不按公司有关制度开展工作，报告、报表填报不及时（推迟一天记一次）等。



绩效专员绩效考核指标

序号序号序号序号 KPIKPIKPIKPI KPIKPIKPIKPI说明说明说明说明 计算计算计算计算////定义定义定义定义 信息来源信息来源信息来源信息来源 考核周期考核周期考核周期考核周期 权重权重权重权重 标准标准标准标准////目标目标目标目标 考核结果考核结果考核结果考核结果

1

绩效考核按时

完成率

(按时完成的绩效考核数/绩

效考核总数)*100%

绩效考核报告及绩

效考核报告提交时

间记录

2
绩效考核目标

分解

辅导各级直线领导制订各部门

各职位的绩效考核指标
直接上级打分

绩效考核目标分解

结果

3
绩效考核结果

统计
收集各部门考核结果 直接上级打分 各职位考核结果

4 一般差错次数 详见附注

无差错，100 分

出 1 次错，90 分

出 2 次错，60 分

出错 2次以上，0 分

相关记录

KPI 综合评分

附注:特大差错=10 次一般差错，重大差错=5 次一般差错，特大差错包括员工泄密，营私舞弊，及其他给公司造成重大损失（万元以上）的行为等，重大差错给

公司造成一般损失（万元以下）的行为。一般差错指不按公司有关制度开展工作，报告、报表填报不及时（推迟一天记一次）等。



招聘专员绩效考核指标

序号序号序号序号 KPIKPIKPIKPI KPIKPIKPIKPI说明说明说明说明 计算计算计算计算////定义定义定义定义 信息来源信息来源信息来源信息来源 考核周期考核周期考核周期考核周期 权重权重权重权重 标准标准标准标准////目标目标目标目标 考核结果考核结果考核结果考核结果

1
招聘费用预算

达成率

(实际招聘费用/计划费

用)*100%

招聘费用实际及预

算资料
月度 %

2

招聘计划、培

训计划制定

的质量

提高招聘与培训的针对性与

有效性

实际的招聘、培训效果

计划与实际的偏差
工作计划 月度 %

3
招聘目标完

成率
对招聘人才计划完成的考核

实招岗位人数/计划预招岗

位人数
工作记录 %

4 劳动合同
以人力资源中心收集到的差错

次数为准

差错次数每增加 1 次，减少

10 分

差错次数达到 5次，分数为 0

工作记录 月度 %

5 一般差错次数 详见附注

无差错，100 分

出 1 次错，90 分

出 2 次错，60 分

出错 2次以上，0 分

相关记录 月度 %

KPI 综合评分

附注:特大差错=10 次一般差错，重大差错=5 次一般差错，特大差错包括员工泄密，营私舞弊，及其他给公司造成重大损失（万元以上）的行为等，重大差错给

公司造成一般损失（万元以下）的行为。一般差错指不按公司有关制度开展工作，报告、报表填报不及时（推迟一天记一次）等。



行政主管绩效考核指标

关键绩效指标(80%)

序号序号序号序号 KPIKPIKPIKPI KPIKPIKPIKPI 说明说明说明说明 计算计算计算计算////定义定义定义定义 信息来源信息来源信息来源信息来源 考核周期考核周期考核周期考核周期 权重权重权重权重 标准标准标准标准////目标目标目标目标 考核结果考核结果考核结果考核结果

1 固定资产管理 固定资产的确实物管理 丢失 1件记 0 分 固定资产盘点报告 季度 %

2 办公用品管理 保证正常办公使用
投诉 1次扣 10 分，3 次以上记

0 分
投诉记录 月度 %

3 公司文件 及时、准确发布 出错 1次记 0 分，无错记满分 相关记录 月度 %

4

硬件系统建

设、维护进度

完成率

实际完成的硬件系统建设、维

护进度／计划完成的进度＊

100％

系统实施、维护进度

报告

5
7S 系统建设

情况

6 一般差错次数 详见附注

无差错，100 分

出 1 次错，90 分

出 2 次错，60 分

出错 2次以上，0 分

相关记录 月度 %

KPI 综合评分

附注:特大差错=10 次一般差错，重大差错=5 次一般差错，特大差错包括员工泄密，营私舞弊，及其他给公司造成重大损失（万元以上）的行为等，重大差错给

公司造成一般损失（万元以下）的行为。一般差错指不按公司有关制度开展工作，报告、报表填报不及时（推迟一天记一次）等。



部门管理指标(20%)

序号序号序号序号 KPIKPIKPIKPI KPIKPIKPIKPI 说明说明说明说明 计算计算计算计算////定义定义定义定义 信息来源信息来源信息来源信息来源 考核周期考核周期考核周期考核周期 权重权重权重权重 标准标准标准标准////目标目标目标目标 考核结果考核结果考核结果考核结果

1 预算完成率
期初费用预算以总经理确认

为准

实际发生费用/期初费用预算

-1

≦5%，100 分

指标每增加 1%，减少 10 分

指标达到 10%，分数为 0

指标每减少 1%，增加 10 分

预算表、费用表 季度 20%

2
部门工作计划

完成情况

部门工作计划中列出的项目

完成比率

部门工作计划完成项目数/部

门工作计划项目总数＊100％
工作计划/工作总结 季度 50%

3 员工流动

成功招聘指通过试用期考核

并在试用期后 3个月内未主

动离职的招聘

流失员工／员工总数×100％ 人事档案 季度 10%

4

工作制度和工

作流程实施、

改进比率

根据工作计划,对现行的制

度/流程等进行修改.完善和

实施.

直接上级打分 相关制度/流程

季度 10%

5 一般差错次数 详见附注

无差错，100 分

出 1 次错，90 分

出 2 次错，60 分

出错 2次以上，0 分

相关记录 季度 10%

部门管理指标综合评分

附注:特大差错=10 次一般差错，重大差错=5 次一般差错，特大差错包括员工泄密，营私舞弊，及其他给公司造成重大损失（万元以上）的行为等，重大差错给

公司造成一般损失（万元以下）的行为。一般差错指不按公司有关制度开展工作，报告、报表填报不及时（推迟一天记一次）等。



行政文员绩效考核指标

序号序号序号序号 KPIKPIKPIKPI KPIKPIKPIKPI 说明说明说明说明 计算计算计算计算////定义定义定义定义 信息来源信息来源信息来源信息来源 考核周期考核周期考核周期考核周期 权重权重权重权重 标准标准标准标准////目标目标目标目标 考核结果考核结果考核结果考核结果

1
工作计划完成

情况

工作计划中列出的项目完成

比率

工作计划完成项目数/工作

计划项目总数＊100％
工作计划/工作总结 月度 40%

2 文件录入 录入、排版 直接上级打分 完成编辑的文件 月度 40% 及时、准确

3 一般差错次数 详见附注

无差错，100 分

出 1 次错，90 分

出 2 次错，60 分

出错 2次以上，0 分

相关记录 月度 20%

KPI 综合评分

附注:特大差错=10 次一般差错，重大差错=5 次一般差错，特大差错包括员工泄密，营私舞弊，及其他给公司造成重大损失（万元以上）的行为等，重大差错给

公司造成一般损失（万元以下）的行为。一般差错指不按公司有关制度开展工作，报告、报表填报不及时（推迟一天记一次）等。



ITITITIT管理员绩效考核指标

序号序号序号序号 KPIKPIKPIKPI KPIKPIKPIKPI说明说明说明说明 计算计算计算计算////定义定义定义定义 信息来源信息来源信息来源信息来源 考核周期考核周期考核周期考核周期 权重权重权重权重 标准标准标准标准////目标目标目标目标 考核结果考核结果考核结果考核结果

1

软件系统建

设、维护进度

完成率

实际完成的软件系统建设、

维护进度／计划完成的进度

＊100％

系统实施、维护

进度报告
月度 50%

1、 软件网络正

常使用

2、 计划作业

2
系统使用培训

次数
包括流程框架及应用培训 直接上级打分 用户反馈 月度 20%

1、 软件培训

2、 ERP 培训

3、 IT知识培训

3
信息技术服务

记录完整性

信息技术服务完整的记录数

／应记录的记录总数＊100

％

信息技术服务记

录
月度 10% 工作日志

4
公司信息系统

安全情况

分析如何使公司 NOTES 系统安

全运行

分析如何提高公司珍贵文件存

储的安全性

分析如何防止电脑病毒损害公

司办公系统

直接上级打分 本职位提交报告 月度 10%

1、 系统运行报

告

2、 病毒反馈预

警

3、 备份报告

4、 工作日志

6 一般差错次数 详见附注

无差错，100 分

出 1 次错，90 分

出 2 次错，60 分

出错 2次以上，0 分

相关记录 月度 10%

KPI 综合评分

附注:特大差错=10 次一般差错，重大差错=5 次一般差错，特大差错包括员工泄密，营私舞弊，及其他给公司造成重大损失（万元以上）的行为等，重大差错给

公司造成一般损失（万元以下）的行为。一般差错指不按公司有关制度开展工作，报告、报表填报不及时（推迟一天记一次）等。



7S7S7S7S管理员绩效考核指标

序号序号序号序号 KPIKPIKPIKPI KPIKPIKPIKPI 说明说明说明说明 计算计算计算计算////定义定义定义定义 信息来源信息来源信息来源信息来源 考核周期考核周期考核周期考核周期 权重权重权重权重 标准标准标准标准////目标目标目标目标 考核结果考核结果考核结果考核结果

1
工作计划完成

情况

工作计划中列出的项目完成

比率

工作计划完成项目数/工作计

划项目总数＊100％
工作计划/工作总结 月度 %

2
7S 管理体系

建设情况

7S 管理制度、规范与流程建

设
直接上级评分 工作记录 月度 %

3
7S 体系实施

情况
直接上级评分 工作记录 月度 %

4 一般差错次数 详见附注

无差错，100 分

出 1 次错，90 分

出 2 次错，60 分

出错 2次以上，0 分

相关记录 月度 %

KPI 综合评分

附注:特大差错=10 次一般差错，重大差错=5 次一般差错，特大差错包括员工泄密，营私舞弊，及其他给公司造成重大损失（万元以上）的行为等，重大差错给

公司造成一般损失（万元以下）的行为。一般差错指不按公司有关制度开展工作，报告、报表填报不及时（推迟一天记一次）等。



司机绩效考核指标

序号序号序号序号 KPIKPIKPIKPI KPIKPIKPIKPI说明说明说明说明 计算计算计算计算////定义定义定义定义 信息来源信息来源信息来源信息来源 考核周期考核周期考核周期考核周期 权重权重权重权重 标准标准标准标准////目标目标目标目标 考核结果考核结果考核结果考核结果

1
车辆安全事故

次数

一次:扣 30 分

二次:50 分

三次:0 分

工作记录 月度 50%

2 车辆日常保养 直接上级打分 工作日志 月度 30%

3 一般差错次数 详见附注

无差错，100 分

出 1 次错，90 分

出 2 次错，60 分

出错 2次以上，0 分

相关记录 月度 20%

KPI 综合评分

附注:特大差错=10 次一般差错，重大差错=5 次一般差错，特大差错包括员工泄密，营私舞弊，及其他给公司造成重大损失（万元以上）的行为等，重大差错给

公司造成一般损失（万元以下）的行为。一般差错指不按公司有关制度开展工作，报告、报表填报不及时（推迟一天记一次）等。



总务主管绩效考核指标

关键绩效指标(80%)

序号序号序号序号 KPIKPIKPIKPI KPIKPIKPIKPI说明说明说明说明 计算计算计算计算////定义定义定义定义 信息来源信息来源信息来源信息来源 考核周期考核周期考核周期考核周期 权重权重权重权重 标准标准标准标准////目标目标目标目标 考核结果考核结果考核结果考核结果

1 规范性 严格执行公司相关管理规定
出错 1次扣 10 分，3 次以上

记 0 分
相关记录 月度 60%

2 服务态度 符合职业规范
投诉 1次扣 10 分，3 次以上

记 0 分
投诉记录 月度 40%

KPI 综合评分

附注:特大差错=10 次一般差错，重大差错=5 次一般差错，特大差错包括员工泄密，营私舞弊，及其他给公司造成重大损失（万元以上）的行为等，重大差错给

公司造成一般损失（万元以下）的行为。一般差错指不按公司有关制度开展工作，报告、报表填报不及时（推迟一天记一次）等。



部门管理指标(20%)

序号序号序号序号 KPIKPIKPIKPI KPIKPIKPIKPI 说明说明说明说明 计算计算计算计算////定义定义定义定义 信息来源信息来源信息来源信息来源 考核周期考核周期考核周期考核周期 权重权重权重权重 标准标准标准标准////目标目标目标目标 考核结果考核结果考核结果考核结果

1 预算完成率
期初费用预算以总经理确认

为准

实际发生费用/期初费用预

算-1

≦5%，100 分

指标每增加 1%，减少 10 分

指标达到 10%，分数为 0

指标每减少 1%，增加 10 分

预算表、费用表 季度 20%

2
部门工作计划

完成情况

部门工作计划中列出的项目

完成比率

部门工作计划完成项目数/

部门工作计划项目总数＊

100％

工作计划/工作总结 季度 50%

3 员工流动

成功招聘指通过试用期考核

并在试用期后 3个月内未主

动离职的招聘

流失员工／员工总数×100

％
人事档案 季度 10%

4

工作制度和工

作流程实施、改

进比率

根据工作计划,对现行的制

度/流程等进行修改.完善和

实施.

直接上级打分 相关制度/流程

季度 10%

5 一般差错次数 详见附注

无差错，100 分

出 1 次错，90 分

出 2 次错，60 分

出错 2次以上，0 分

相关记录 季度 10%

部门管理指标综合评分

附注:特大差错=10 次一般差错，重大差错=5 次一般差错，特大差错包括员工泄密，营私舞弊，及其他给公司造成重大损失（万元以上）的行为等，重大差错给

公司造成一般损失（万元以下）的行为。一般差错指不按公司有关制度开展工作，报告、报表填报不及时（推迟一天记一次）等。



厨师绩效考核指标

序号序号序号序号 KPIKPIKPIKPI KPIKPIKPIKPI说明说明说明说明 计算计算计算计算////定义定义定义定义 信息来源信息来源信息来源信息来源 考核周期考核周期考核周期考核周期 权重权重权重权重 标准标准标准标准////目标目标目标目标 考核结果考核结果考核结果考核结果

1 餐食供应 伙食供应及时、科学、卫生 直接上级打分 月度 60%

2 一般差错次数 详见附注

无差错，100 分

出 1 次错，90 分

出 2 次错，60 分

出错 2次以上，0 分

相关记录 月度 40%

KPI 综合评分

附注:特大差错=10 次一般差错，重大差错=5 次一般差错，特大差错包括员工泄密，营私舞弊，及其他给公司造成重大损失（万元以上）的行为等，重大差错给

公司造成一般损失（万元以下）的行为。一般差错指不按公司有关制度开展工作，报告、报表填报不及时（推迟一天记一次）等。



厨工绩效考核指标

序号序号序号序号 KPIKPIKPIKPI KPIKPIKPIKPI说明说明说明说明 计算计算计算计算////定义定义定义定义 信息来源信息来源信息来源信息来源 考核周期考核周期考核周期考核周期 权重权重权重权重 标准标准标准标准////目标目标目标目标 考核结果考核结果考核结果考核结果

1 餐食供应 伙食供应及时、科学、卫生 直接上级打分 月度 60%

2 一般差错次数 详见附注

无差错，100 分

出 1 次错，90 分

出 2 次错，60 分

出错 2次以上，0 分

相关记录 月度 40%

KPI 综合评分

附注:特大差错=10 次一般差错，重大差错=5 次一般差错，特大差错包括员工泄密，营私舞弊，及其他给公司造成重大损失（万元以上）的行为等，重大差错给

公司造成一般损失（万元以下）的行为。一般差错指不按公司有关制度开展工作，报告、报表填报不及时（推迟一天记一次）等。



保洁员绩效考核指标

序号序号序号序号 KPIKPIKPIKPI KPIKPIKPIKPI说明说明说明说明 计算计算计算计算////定义定义定义定义 信息来源信息来源信息来源信息来源 考核周期考核周期考核周期考核周期 权重权重权重权重 标准标准标准标准////目标目标目标目标 考核结果考核结果考核结果考核结果

1 及时 及时做好卫生
投诉 1次扣 10 分，投诉 5 次

记 0 分
月度 50%

2 合格 按要求做好卫生
投诉 1次扣 10 分，投诉 5 次

记 0 分
月度 50%

KPI 综合评分

附注:特大差错=10 次一般差错，重大差错=5 次一般差错，特大差错包括员工泄密，营私舞弊，及其他给公司造成重大损失（万元以上）的行为等，重大差错给

公司造成一般损失（万元以下）的行为。一般差错指不按公司有关制度开展工作，报告、报表填报不及时（推迟一天记一次）等。



保安员绩效考核指标

序号序号序号序号 KPIKPIKPIKPI KPIKPIKPIKPI说明说明说明说明 计算计算计算计算////定义定义定义定义 信息来源信息来源信息来源信息来源 考核周期考核周期考核周期考核周期 权重权重权重权重 标准标准标准标准////目标目标目标目标 考核结果考核结果考核结果考核结果

1 巡逻、巡查 按规定执行

违反一次扣 5 分，两次以上

记 0 分，重大失职本月考核

成绩记 0分

值班记录 月度 20

2 消防
确保消防设施完好，出现险情

能随时启用
出现一次失误记 0 分 月度 50%

3 安全 出现 1次安全事故记 0分 月度 70%

4 一般差错次数 详见附注

无差错，100 分

出 1 次错，90 分

出 2 次错，60 分

出错 2次以上，0 分

相关记录 月度 30%

KPI 综合评分

附注:特大差错=10 次一般差错，重大差错=5 次一般差错，特大差错包括员工泄密，营私舞弊，及其他给公司造成重大损失（万元以上）的行为等，重大差错给

公司造成一般损失（万元以下）的行为。一般差错指不按公司有关制度开展工作，报告、报表填报不及时（推迟一天记一次）等。



技术中心总监绩效考核指标

关键绩效指标(80%)

序号 KPI KPI 说明 计算/定义 信息来源 考核周期 权重 标准/目标 考核结果

1
生产计划制订及

时率
上级打分 工作计划/工作报告

2 样板完成率

指的是与设计师设计方案相

符的按时完成的样版确认比

率

完成样板数/计划完成样板

数
工作计划/工作报告

3
工艺确认情况

工艺合理性

生产工艺的合理性指工艺

能够保证量产的顺畅进行
由直接上级打分 直接上级工作记录

4
仓库管理系统建

设
仓储制度/流程/操作规范 直级上级打分 仓库管理手册

5
供应商档案资料

完备率

已具备的供应商资料项目／

应具备的供应商资料项目＊

100％

供应商档案记录

KPI 综合评分



部门管理指标(20%)

序号序号序号序号 KPIKPIKPIKPI KPIKPIKPIKPI 说明说明说明说明 计算计算计算计算////定义定义定义定义 信息来源信息来源信息来源信息来源 考核周期考核周期考核周期考核周期 权重权重权重权重 标准标准标准标准////目标目标目标目标 考核结果考核结果考核结果考核结果

1 预算完成率
期初费用预算以总经理确认

为准

实际发生费用/期初费用预

算-1

=<5%，100 分

指标每增加 1%，减少 10 分

指标达到 10%，分数为 0

指标每减少 1%，增加 10 分

预算表、费用表 季度 20%

2
部门工作计划

完成情况

部门工作计划中列出的项目

完成比率

部门工作计划完成项目数/

部门工作计划项目总数＊

100％

工作计划/工作总结 季度 50%

3 员工流动

成功招聘指通过试用期考核

并在试用期后 3个月内未主

动离职的招聘

流失员工／员工总数×100

％
人事档案 季度 10%

4

工作制度和工

作流程实施、改

进比率

根据工作计划,对现行的制

度/流程等进行修改.完善和

实施.

直接上级打分 相关制度/流程

季度 10%

5 一般差错次数 详见附注

无差错，100 分

出 1 次错，90 分

出 2 次错，60 分

出错 2次以上，0 分

相关记录 季度 10%

部门管理指标综合评分

附注:特大差错=10 次一般差错，重大差错=5 次一般差错，特大差错包括员工泄密，营私舞弊，及其他给公司造成重大损失（万元以上）的行为等，重大差错给

公司造成一般损失（万元以下）的行为。一般差错指不按公司有关制度开展工作，报告、报表填报不及时（推迟一天记一次）等。



计划部经理绩效考核指标

关键绩效指标(80%)

序号 KPI KPI 说明 计算/定义 信息来源 考核周期 权重 标准/目标 考核结果

1
生产计划制订及

时率
上级打分 工作计划/工作报告 月度

2 成本核算误差率

实际生产成本在没有大的生

产工艺缺陷条件下所发生的

正常合理成本

│核算成本—实际成本|/实际成本

指标值达到 5%，为 100 分

指标值每增加 1%，分数减少 10 分

指标值达到 10%，分数为 0

指标值每减少 1%，分数增加 10 分

抽检记录 月度

3 采购计划完成率 按时完成采购计划的比例

100，A>=95%

80，90%<=A<95%

50，85%<=A<90%

0，A<85%

生产中心《材料追踪

表》、《计划调料单》
月度

4
仓库管理系统建

设
仓储制度/流程/操作规范 直级上级打分 仓库管理手册 月度

5
供应商档案资料

完备率

已具备的供应商资料项目／应具备

的供应商资料项目＊100％
供应商档案记录 月度

KPI 综合评分



部门管理指标(20%)

序号序号序号序号 KPIKPIKPIKPI KPIKPIKPIKPI 说明说明说明说明 计算计算计算计算////定义定义定义定义 信息来源信息来源信息来源信息来源 考核周期考核周期考核周期考核周期 权重权重权重权重 标准标准标准标准////目标目标目标目标 考核结果考核结果考核结果考核结果

1 预算完成率
期初费用预算以总经理确认

为准

实际发生费用/期初费用预

算-1

≦5%，100 分

指标每增加 1%，减少 10 分

指标达到 10%，分数为 0

指标每减少 1%，增加 10 分

预算表、费用表 季度 20%

2
部门工作计划

完成情况

部门工作计划中列出的项目

完成比率

部门工作计划完成项目数/

部门工作计划项目总数＊

100％

工作计划/工作总结 季度 50%

3 员工流动

成功招聘指通过试用期考核

并在试用期后 3个月内未主

动离职的招聘

流失员工／员工总数×100

％
人事档案 季度 10%

4

工作制度和工

作流程实施、改

进比率

根据工作计划,对现行的制

度/流程等进行修改.完善和

实施

直接上级打分 相关制度/流程

季度 10%

5 一般差错次数 详见附注

无差错，100 分

出 1 次错，90 分

出 2 次错，60 分

出错 2次以上，0 分

相关记录 季度 10%

部门管理指标综合评分

附注:特大差错=10 次一般差错，重大差错=5 次一般差错，特大差错包括员工泄密，营私舞弊，及其他给公司造成重大损失（万元以上）的行为等，重大差错给

公司造成一般损失（万元以下）的行为。一般差错指不按公司有关制度开展工作，报告、报表填报不及时（推迟一天记一次）等。



生产计划员绩效考核指标

序号序号序号序号 KPIKPIKPIKPI KPIKPIKPIKPI 说明说明说明说明 计算计算计算计算////定义定义定义定义 信息来源信息来源信息来源信息来源 考核周期考核周期考核周期考核周期 权重权重权重权重 标准标准标准标准////目标目标目标目标 考核结果考核结果考核结果考核结果

1
生产计划制订及

时率
上级打分 工作计划/工作报告 月度 %

5 一般差错次数 详见附注

无差错，100 分

出 1 次错，90 分

出 2 次错，60 分

出错 2次以上，0 分

相关记录 月度 %

KPI 综合评分

附注:特大差错=10 次一般差错，重大差错=5 次一般差错，特大差错包括员工泄密，营私舞弊，及其他给公司造成重大损失（万元以上）的行为等，重大差错给

公司造成一般损失（万元以下）的行为。一般差错指不按公司有关制度开展工作，报告、报表填报不及时（推迟一天记一次）等。



成本核算员绩效考核指标

序号序号序号序号 KPIKPIKPIKPI KPIKPIKPIKPI 说明说明说明说明 计算计算计算计算////定义定义定义定义 信息来源信息来源信息来源信息来源 考核周期考核周期考核周期考核周期 权重权重权重权重 标准标准标准标准////目标目标目标目标 考核结果考核结果考核结果考核结果

1 成本核算误差率

实际生产成本在没有大的生

产工艺缺陷条件下所发生的

正常合理成本

│核算成本—实际成本|/实际成本

指标值达到 5%，为 100 分

指标值每增加 1%，分数减少 10 分

指标值达到 10%，分数为 0

指标值每减少 1%，分数增加 10 分

抽检记录 月度 %

5 一般差错次数 详见附注

无差错，100 分

出 1次错，90 分

出 2次错，60 分

出错 2 次以上，0 分

相关记录 月度 %

KPI 综合评分

附注:特大差错=10 次一般差错，重大差错=5 次一般差错，特大差错包括员工泄密，营私舞弊，及其他给公司造成重大损失（万元以上）的行为等，重大差错给

公司造成一般损失（万元以下）的行为。一般差错指不按公司有关制度开展工作，报告、报表填报不及时（推迟一天记一次）等。



采购员绩效考核指标

序号序号序号序号 KPIKPIKPIKPI KPIKPIKPIKPI 说明说明说明说明 计算计算计算计算////定义定义定义定义 信息来源信息来源信息来源信息来源 考核周期考核周期考核周期考核周期 权重权重权重权重 标准标准标准标准////目标目标目标目标 考核结果考核结果考核结果考核结果

1
供应商档案资料

完备率

已具备的供应商资料项目／

应具备的供应商资料项目＊

100％

供应商档案记录

2 材料价格合理性
在同等质量、采购条件下材

料价格不高于市场平均价格

《材料价格表》调查记

录

3
采购费用预算节

省率

实际采购费用节省／计划采

购费用＊100％

费用明细科目及预算

资料

4
采购质量检验合

格率

算数平均值：（按产品检验

合格数量／总数量）

采购记录（ERP 系统）

和采购质检报告

5 采购计划完成率 按时完成采购计划的比例

100，A>=95%

80，90%<=A<95%

50，85%<=A<90%

0，A<85%

生产中心《材料追踪

表》、《计划调料单》

KPI 综合评分

附注:特大差错=10 次一般差错，重大差错=5 次一般差错，特大差错包括员工泄密，营私舞弊，及其他给公司造成重大损失（万元以上）的行为等，重大差错给

公司造成一般损失（万元以下）的行为。一般差错指不按公司有关制度开展工作，报告、报表填报不及时（推迟一天记一次）等。



仓储组主管绩效考核指标

关键绩效指标(80%)

序号序号序号序号 KPIKPIKPIKPI KPIKPIKPIKPI说明说明说明说明 计算计算计算计算////定义定义定义定义 信息来源信息来源信息来源信息来源 考核周期考核周期考核周期考核周期 权重权重权重权重 标准标准标准标准////目标目标目标目标 考核结果考核结果考核结果考核结果

1 存储损耗率
<3%, 100分,增加1%扣5分,>5%

为 0 分
盘点报告 %

2
仓库管理系统建

设
仓储制度\流程\操作规范 直级上级打分 仓库管理手册 %

3 库存量合格率 保证货品的合理库存量
合理库存品类数量/总品类数

量
盘点报告

KPI 综合评分



部门管理指标(20%)

序号序号序号序号 KPIKPIKPIKPI KPIKPIKPIKPI说明说明说明说明 计算计算计算计算////定义定义定义定义 信息来源信息来源信息来源信息来源 考核周期考核周期考核周期考核周期 权重权重权重权重 标准标准标准标准////目标目标目标目标 考核结果考核结果考核结果考核结果

1 预算完成率
期初费用预算以总经理确

认为准

实际发生费用/期初费用预算

-1

=<5%，100 分

指标每增加 1%，减少 10 分

指标达到 10%，分数为 0

指标每减少 1%，增加 10 分

预算表、费用表 季度 20%

2
部门工作计划

完成情况

部门工作计划中列出的项

目完成比率

部门工作计划完成项目数/部

门工作计划项目总数＊100％
工作计划/工作总结 季度 50%

3 员工流动

成功招聘指通过试用期考

核并在试用期后 3 个月内

未主动离职的招聘

流失员工／员工总数×100％ 人事档案 季度 10%

4

工作制度和工

作流程实施、改

进比率

根据工作计划,对现行的制

度/流程等进行修改.完善

和实施.

直接上级打分 相关制度/流程

季度 10%

5 一般差错次数 详见附注

无差错，100 分

出 1 次错，90 分

出 2 次错，60 分

出错 2次以上，0 分

相关记录 季度 10%

部门管理指标综合评分

附注:特大差错=10 次一般差错，重大差错=5 次一般差错，特大差错包括员工泄密，营私舞弊，及其他给公司造成重大损失（万元以上）的行为等，重大差错给

公司造成一般损失（万元以下）的行为。一般差错指不按公司有关制度开展工作，报告、报表填报不及时（推迟一天记一次）等。



成品仓管员绩效考核指标

序号序号序号序号 KPIKPIKPIKPI KPIKPIKPIKPI说明说明说明说明 计算计算计算计算////定义定义定义定义 信息来源信息来源信息来源信息来源 考核周期考核周期考核周期考核周期 权重权重权重权重 标准标准标准标准////目标目标目标目标 考核结果考核结果考核结果考核结果

1 工作量
完成入库数/计划入库总数×

100%
收货记录，入库单 月度 20%

2 仓储规范性

按照分类分区的方式、货物

特性进行货物码放，避免、

减少库存损耗。

无差错，100 分

出 1 次错，90 分

出 2 次错，60 分

出错 2次以上，0 分。

相关记录 月度 30%

3 一般差错次数 详见附注

无差错，100 分

出 1 次错，90 分

出 2 次错，60 分

出错 2次以上，0 分

相关记录 月度 50%

KPI 综合评分

附注:特大差错=10 次一般差错，重大差错=5 次一般差错，特大差错包括员工泄密，营私舞弊，及其他给公司造成重大损失（万元以上）的行为等，重大差错给

公司造成一般损失（万元以下）的行为。一般差错指不按公司有关制度开展工作，报告、报表填报不及时（推迟一天记一次）等。



面料仓管员绩效考核指标

序号序号序号序号 KPIKPIKPIKPI KPIKPIKPIKPI说明说明说明说明 计算计算计算计算////定义定义定义定义 信息来源信息来源信息来源信息来源 考核周期考核周期考核周期考核周期 权重权重权重权重 标准标准标准标准////目标目标目标目标 考核结果考核结果考核结果考核结果

1 工作量
完成入库数/计划入库总数×

100%
收货记录，入库单 月度 20%

2 仓储规范性

按照分类分区的方式、货物

特性进行货物码放，避免、

减少库存损耗。

无差错，100 分

出 1 次错，90 分

出 2 次错，60 分

出错 2次以上，0 分。

相关记录 月度 30%

3 一般差错次数 详见附注

无差错，100 分

出 1 次错，90 分

出 2 次错，60 分

出错 2次以上，0 分

相关记录 月度 50%

KPI 综合评分

附注:特大差错=10 次一般差错，重大差错=5 次一般差错，特大差错包括员工泄密，营私舞弊，及其他给公司造成重大损失（万元以上）的行为等，重大差错给

公司造成一般损失（万元以下）的行为。一般差错指不按公司有关制度开展工作，报告、报表填报不及时（推迟一天记一次）等。



辅料仓管员绩效考核指标

序号序号序号序号 KPIKPIKPIKPI KPIKPIKPIKPI说明说明说明说明 计算计算计算计算////定义定义定义定义 信息来源信息来源信息来源信息来源 考核周期考核周期考核周期考核周期 权重权重权重权重 标准标准标准标准////目标目标目标目标 考核结果考核结果考核结果考核结果

1 工作量
完成入库数/计划入库总数×

100%
收货记录，入库单 月度 20%

2 仓储规范性

按照分类分区的方式、货物

特性进行货物码放，避免、

减少库存损耗。

无差错，100 分

出 1 次错，90 分

出 2 次错，60 分

出错 2次以上，0 分。

相关记录 月度 30%

3 一般差错次数 详见附注

无差错，100 分

出 1 次错，90 分

出 2 次错，60 分

出错 2次以上，0 分

相关记录 月度 50%

KPI 综合评分

附注:特大差错=10 次一般差错，重大差错=5 次一般差错，特大差错包括员工泄密，营私舞弊，及其他给公司造成重大损失（万元以上）的行为等，重大差错给

公司造成一般损失（万元以下）的行为。一般差错指不按公司有关制度开展工作，报告、报表填报不及时（推迟一天记一次）等。



统计员绩效考核指标

序号序号序号序号 KPIKPIKPIKPI KPIKPIKPIKPI说明说明说明说明 计算计算计算计算////定义定义定义定义 信息来源信息来源信息来源信息来源 考核周期考核周期考核周期考核周期 权重权重权重权重 标准标准标准标准////目标目标目标目标 考核结果考核结果考核结果考核结果

1 统计报表 职责范围内的报表统计
少一项扣 10 分，3 项以上记 0

分；
提交的报表

2 统计准确率 统计差错次数/总统计次数 统计记录

3 一般差错次数 详见附注

无差错，100 分

出 1 次错，90 分

出 2 次错，60 分

出错 2次以上，0分

相关记录

KPI 综合评分

附注:特大差错=10 次一般差错，重大差错=5 次一般差错，特大差错包括员工泄密，营私舞弊，及其他给公司造成重大损失（万元以上）的行为等，重大差错给

公司造成一般损失（万元以下）的行为。一般差错指不按公司有关制度开展工作，报告、报表填报不及时（推迟一天记一次）等。



杂工绩效考核指标

序号序号序号序号 KPIKPIKPIKPI KPIKPIKPIKPI 说明说明说明说明 计算计算计算计算////定义定义定义定义 信息来源信息来源信息来源信息来源 考核周期考核周期考核周期考核周期 权重权重权重权重 标准标准标准标准////目标目标目标目标 考核结果考核结果考核结果考核结果

1 工作量
完成入库数/计划入库总数×

100%
收货记录，入库单 月度 60%

2 一般差错次数 详见附注

无差错，100 分

出 1次错，90 分

出 2次错，60 分

出错 2 次以上，0分

相关记录 月度 40%

KPI 综合评分

附注:特大差错=10 次一般差错，重大差错=5 次一般差错，特大差错包括员工泄密，营私舞弊，及其他给公司造成重大损失（万元以上）的行为等，重大差错给

公司造成一般损失（万元以下）的行为。一般差错指不按公司有关制度开展工作，报告、报表填报不及时（推迟一天记一次）等。



技术部经理绩效考核指标

关键绩效指标(80%)

序号 KPI KPI 说明 计算/定义 信息来源 考核周期 权重 标准/目标 考核结果

1 样板完成率

指的是与设计师设计方案相

符的按时完成的样版确认比

率

完成样板数/计划完成样板

数
工作计划/工作报告

2
工艺确认情况

工艺合理性

生产工艺的合理性指工艺

能够保证量产的顺畅进行
由直接上级打分 直接上级工作记录

3 模具完成进度

双方在模具制作开始时根

据生产计划确定模具完成

的时间

在 KPI 的计算方法上，每套

模具完成情况定为 100 分

每套模具完成情况的权重

根据考评季度完成的模具

总数来确定每套模具完成

情况的比重

延误 3 天内 70 分

4-7 天 50 分

8 天以上 0分

直接上级工作记录

4
试做尺寸表、工

艺流程
直级上级打分 直接上级工作记录

KPI 综合评分



部门管理指标(20%)

序号序号序号序号 KPIKPIKPIKPI KPIKPIKPIKPI 说明说明说明说明 计算计算计算计算////定义定义定义定义 信息来源信息来源信息来源信息来源 考核周期考核周期考核周期考核周期 权重权重权重权重 标准标准标准标准////目标目标目标目标 考核结果考核结果考核结果考核结果

1 预算完成率
期初费用预算以总经理确认

为准

实际发生费用/期初费用预

算-1

≦5%，100 分

指标每增加 1%，减少 10 分

指标达到 10%，分数为 0

指标每减少 1%，增加 10 分

预算表、费用表 季度 20%

2
部门工作计划

完成情况

部门工作计划中列出的项目

完成比率

部门工作计划完成项目数/

部门工作计划项目总数＊

100％

工作计划/工作总结 季度 50%

3 员工流动

成功招聘指通过试用期考核

并在试用期后 3个月内未主

动离职的招聘

流失员工／员工总数×100

％
人事档案 季度 10%

4

工作制度和工

作流程实施、改

进比率

根据工作计划,对现行的制

度/流程等进行修改.完善和

实施.

直接上级打分 相关制度/流程

季度 10%

5 一般差错次数 详见附注

无差错，100 分

出 1 次错，90 分

出 2 次错，60 分

出错 2次以上，0 分

相关记录 季度 10%

部门管理指标综合评分

附注:特大差错=10 次一般差错，重大差错=5 次一般差错，特大差错包括员工泄密，营私舞弊，及其他给公司造成重大损失（万元以上）的行为等，重大差错给

公司造成一般损失（万元以下）的行为。一般差错指不按公司有关制度开展工作，报告、报表填报不及时（推迟一天记一次）等。



样板组主管绩效考核指标

关键绩效指标(80%)

序号 KPI KPI 说明 计算/定义 信息来源 考核周期 权重 标准/目标 考核结果

1
纸样质量投诉

次数

抽检不合格数量每增加1个，

减少 20 分

指标值达到 3 个，分数为 0

相关记录

2
纸样按期完成

率
完成纸样数／计划完成总数 工作计划/工作报告

3
图稿打版数完

成率
完成打版数/计划打版总数 工作计划/工作报告

4
样衣制作数完

成率
完成样衣数/计划总数 工作计划/工作报告

KPI 综合评分



部门管理指标(20%)

序号序号序号序号 KPIKPIKPIKPI KPIKPIKPIKPI 说明说明说明说明 计算计算计算计算////定义定义定义定义 信息来源信息来源信息来源信息来源 考核周期考核周期考核周期考核周期 权重权重权重权重 标准标准标准标准////目标目标目标目标 考核结果考核结果考核结果考核结果

1 预算完成率
期初费用预算以总经理确认

为准

实际发生费用/期初费用预

算-1

≦5%，100 分

指标每增加 1%，减少 10 分

指标达到 10%，分数为 0

指标每减少 1%，增加 10 分

预算表、费用表 季度 20%

2
部门工作计划

完成情况

部门工作计划中列出的项目

完成比率

部门工作计划完成项目数/

部门工作计划项目总数＊

100％

工作计划/工作总结 季度 50%

3 员工流动

成功招聘指通过试用期考核

并在试用期后 3个月内未主

动离职的招聘

流失员工／员工总数×100

％
人事档案 季度 10%

4

工作制度和工

作流程实施、改

进比率

根据工作计划,对现行的制

度/流程等进行修改.完善和

实施.

直接上级打分 相关制度/流程

季度 10%

5 一般差错次数 详见附注

无差错，100 分

出 1 次错，90 分

出 2 次错，60 分

出错 2次以上，0 分

相关记录 季度 10%

部门管理指标综合评分

附注:特大差错=10 次一般差错，重大差错=5 次一般差错，特大差错包括员工泄密，营私舞弊，及其他给公司造成重大损失（万元以上）的行为等，重大差错给

公司造成一般损失（万元以下）的行为。一般差错指不按公司有关制度开展工作，报告、报表填报不及时（推迟一天记一次）等。



纸样师绩效考核指标

序号序号序号序号 KPIKPIKPIKPI KPIKPIKPIKPI 说明说明说明说明 计算计算计算计算////定义定义定义定义 信息来源信息来源信息来源信息来源 考核周期考核周期考核周期考核周期 权重权重权重权重 标准标准标准标准////目标目标目标目标 考核结果考核结果考核结果考核结果

1 纸样完成率
完成纸样数／计划完成纸样

数
工作计划/工作总结

2
纸样质量投诉次

数

抽检不合格数量每增加1个，

减少 20 分

指标值达到 3 个，分数为 0

投诉记录

3 一般差错次数 详见附注

无差错，100 分

出 1 次错，90 分

出 2 次错，60 分

出错 2次以上，0 分

相关记录

KPI 综合评分

附注:特大差错=10 次一般差错，重大差错=5 次一般差错，特大差错包括员工泄密，营私舞弊，及其他给公司造成重大损失（万元以上）的行为等，重大差错给

公司造成一般损失（万元以下）的行为。一般差错指不按公司有关制度开展工作，报告、报表填报不及时（推迟一天记一次）等。



放码员绩效考核指标

序号序号序号序号 KPIKPIKPIKPI KPIKPIKPIKPI 说明说明说明说明 计算计算计算计算////定义定义定义定义 信息来源信息来源信息来源信息来源 考核周期考核周期考核周期考核周期 权重权重权重权重 标准标准标准标准////目标目标目标目标 考核结果考核结果考核结果考核结果

1 放码完成率 完成放码数/计划放码总数 工作计划/工作报告

2 放码准确率
有效利用布料，使布料损失

最少

不合格数量每增加 1 项，减

少 20 分

指标值达到 3 个，分数为 0

相关记录

3 资料完整性
及时将各种放码图纸按要求

整理归档
直接上级打分

KPI 综合评分



排唛员绩效考核指标

序号序号序号序号 KPIKPIKPIKPI KPIKPIKPIKPI 说明说明说明说明 计算计算计算计算////定义定义定义定义 信息来源信息来源信息来源信息来源 考核周期考核周期考核周期考核周期 权重权重权重权重 标准标准标准标准////目标目标目标目标 考核结果考核结果考核结果考核结果

1 选料准确性
准确性按设计要求正确选择

布料

出错一次记 0 分，无错记满

分
相关记录

2
样衣裁剪完成

率

完成样衣裁剪数/计划裁剪

总数
工作计划/工作报告

KPI 综合评分



车板组主管绩效考核指标

关键绩效指标(80%)

序号序号序号序号 KPIKPIKPIKPI KPIKPIKPIKPI 说明说明说明说明 计算计算计算计算////定义定义定义定义 信息来源信息来源信息来源信息来源 考核周期考核周期考核周期考核周期 权重权重权重权重 标准标准标准标准////目标目标目标目标 考核结果考核结果考核结果考核结果

1
样板质量投诉

次数
指加工质量

抽检不合格数量每增加1个，

减少 20 分

指标值达到 3 个，分数为 0

相关记录

2 样板完成率

指的是与设计师设计方案相

符的按时完成的样版确认比

率

完成样板数/计划完成样板

数
工作计划/工作报告

KPI 综合评分



部门管理指标(20%)

序号序号序号序号 KPIKPIKPIKPI KPIKPIKPIKPI 说明说明说明说明 计算计算计算计算////定义定义定义定义 信息来源信息来源信息来源信息来源 考核周期考核周期考核周期考核周期 权重权重权重权重 标准标准标准标准////目标目标目标目标 考核结果考核结果考核结果考核结果

1 预算完成率
期初费用预算以总经理确

认为准

实际发生费用/期初费用预算

-1

=<5%，100 分

指标每增加 1%，减少 10 分

指标达到 10%，分数为 0

指标每减少 1%，增加 10 分

预算表、费用表 季度 20%

2
部门工作计划

完成情况

部门工作计划中列出的项

目完成比率

部门工作计划完成项目数/部

门工作计划项目总数＊100％
工作计划/工作总结 季度 50%

3 员工流动

成功招聘指通过试用期考

核并在试用期后 3 个月内

未主动离职的招聘

流失员工／员工总数×100％ 人事档案 季度 10%

4

工作制度和工

作流程实施、改

进比率

根据工作计划,对现行的制

度\流程等进行修改.完善

和实施.

直接上级打分 相关制度\流程

季度 10%

5 一般差错次数 详见附注

无差错，100 分

出 1 次错，90 分

出 2 次错，60 分

出错 2次以上，0 分

相关记录 季度 10%

部门管理指标综合评分

附注:特大差错=10 次一般差错，重大差错=5 次一般差错，特大差错包括员工泄密，营私舞弊，及其他给公司造成重大损失（万元以上）的行为等，重大差错给

公司造成一般损失（万元以下）的行为。一般差错指不按公司有关制度开展工作，报告、报表填报不及时（推迟一天记一次）等。



裁板工绩效考核指标

序号序号序号序号 KPIKPIKPIKPI KPIKPIKPIKPI 说明说明说明说明 计算计算计算计算////定义定义定义定义 信息来源信息来源信息来源信息来源 考核周期考核周期考核周期考核周期 权重权重权重权重 标准标准标准标准////目标目标目标目标 考核结果考核结果考核结果考核结果

1
样衣裁剪完成

率

完成样衣裁剪数/计划裁剪

总数
工作计划/工作报告

2 布料利用率
有效利用布料，使布料损失

最少
直接上级打分 相关记录

3
裁剪质量投诉

次数

抽检不合格数量每增加1个，

减少 20 分

指标值达到 3 个，分数为 0

投诉记录

KPI 综合评分



车板工绩效考核指标

序号序号序号序号 KPIKPIKPIKPI KPIKPIKPIKPI 说明说明说明说明 计算计算计算计算////定义定义定义定义 信息来源信息来源信息来源信息来源 考核周期考核周期考核周期考核周期 权重权重权重权重 标准标准标准标准////目标目标目标目标 考核结果考核结果考核结果考核结果

1
样板质量投诉

次数
指加工质量

抽检不合格数量每增加1个，

减少 20 分

指标值达到 3 个，分数为 0

相关记录

2 样板完成率

指的是与设计师设计方案相

符的按时完成的样版确认比

率

完成样板数/计划完成样板

数
工作计划/工作报告

KPI 综合评分



工艺组主管绩效考核指标

关键绩效指标(80%)

序号 KPI KPI 说明 计算/定义 信息来源 考核周期 权重 标准/目标 考核结果

1
工作计划完成

情况

工作计划中列出的项目完成

比率

工作计划完成项目数/工作

计划项目总数＊100％
工作计划/工作总结

2
裁剪质量投诉

次数

抽检不合格数量每增加1个，

减少 20 分

指标值达到 3 个，分数为 0

投诉记录

3
技术工艺的准

确性

技术工艺的准确性指的是

批量生产的可靠性及消费

者穿着的适用性

软指标评分表 生产中心工作记录

4
模具质量不合

格数量

抽检样本数应大于实际完成

样本数量的确 10%,合格标准

以设计部门认定为准

抽检不合格数量每增加1个，

减少 20 分

指标值达到 3 个，分数为 0

设计部门组织的试穿

小组的试穿报告

5
试做尺寸表、工

艺流程
直接上级打分 直接上级工作记录

6 一般差错次数 详见附注

无差错，100 分

出 1 次错，90 分

出 2 次错，60 分

出错 2次以上，0 分

相关记录

KPI 综合评分

附注:特大差错=10 次一般差错，重大差错=5 次一般差错，特大差错包括员工泄密，营私舞弊，及其他给公司造成重大损失（万元以上）的行为等，重大差错给

公司造成一般损失（万元以下）的行为。一般差错指不按公司有关制度开展工作，报告、报表填报不及时（推迟一天记一次）等。



部门管理指标(20%)

序号序号序号序号 KPIKPIKPIKPI KPIKPIKPIKPI 说明说明说明说明 计算计算计算计算////定义定义定义定义 信息来源信息来源信息来源信息来源 考核周期考核周期考核周期考核周期 权重权重权重权重 标准标准标准标准////目标目标目标目标 考核结果考核结果考核结果考核结果

1 预算完成率
期初费用预算以总经理确认

为准

实际发生费用/期初费用预

算-1

=<5%，100 分

指标每增加 1%，减少 10 分

指标达到 10%，分数为 0

指标每减少 1%，增加 10 分

预算表、费用表 季度 20%

2
部门工作计划

完成情况

部门工作计划中列出的项目

完成比率

部门工作计划完成项目数/

部门工作计划项目总数＊

100％

工作计划/工作总结 季度 50%

3 员工流动

成功招聘指通过试用期考核

并在试用期后 3个月内未主

动离职的招聘

流失员工／员工总数×100

％
人事档案 季度 10%

4

工作制度和工

作流程实施、改

进比率

根据工作计划,对现行的制

度/流程等进行修改.完善和

实施.

直接上级打分 相关制度/流程

季度 10%

5 一般差错次数 详见附注

无差错，100 分

出 1 次错，90 分

出 2 次错，60 分

出错 2次以上，0 分

相关记录 季度 10%

部门管理指标综合评分

附注:特大差错=10 次一般差错，重大差错=5 次一般差错，特大差错包括员工泄密，营私舞弊，及其他给公司造成重大损失（万元以上）的行为等，重大差错给

公司造成一般损失（万元以下）的行为。一般差错指不按公司有关制度开展工作，报告、报表填报不及时（推迟一天记一次）等。



工艺员绩效考核指标

序号 KPI KPI 说明 计算/定义 信息来源 考核周期 权重 标准/目标 考核结果

1
工作计划完成

情况

工作计划中列出的项目完成

比率

工作计划完成项目数/工作

计划项目总数＊100％
工作计划/工作总结

2
裁剪质量投诉

次数

抽检不合格数量每增加1个，

减少 20 分

指标值达到 3 个，分数为 0

投诉记录

3
试做尺寸表、工

艺流程
直接上级打分 直接上级工作记录

4 一般差错次数 详见附注。

无差错，100 分

出 1 次错，90 分

出 2 次错，60 分

出错 2次以上，0 分。

相关记录

KPI 综合评分

附注:特大差错=10 次一般差错，重大差错=5 次一般差错，特大差错包括员工泄密，营私舞弊，及其他给公司造成重大损失（万元以上）的行为等，重大差错给

公司造成一般损失（万元以下）的行为。一般差错指不按公司有关制度开展工作，报告、报表填报不及时（推迟一天记一次）等。



工模师绩效考核指标

序号 KPI KPI 说明 计算/定义 信息来源 考核周期 权重 标准/目标 考核结果

1
工作计划完成

情况

工作计划中列出的项目完成

比率

工作计划完成项目数/工作

计划项目总数＊100％
工作计划/工作总结

3
模具质量不合

格数量

抽检样本数应大于实际完

成样本数量的确 10%,合格

标准以设计部门认定为准

抽检不合格数量每增加 1

个，减少 20 分

指标值达到 3 个，分数为 0

试穿小组的试穿报告

3 一般差错次数 详见附注

无差错，100 分

出 1 次错，90 分

出 2 次错，60 分

出错 2次以上，0 分

相关记录

KPI 综合评分

附注:特大差错=10 次一般差错，重大差错=5 次一般差错，特大差错包括员工泄密，营私舞弊，及其他给公司造成重大损失（万元以上）的行为等，重大差错给

公司造成一般损失（万元以下）的行为。一般差错指不按公司有关制度开展工作，报告、报表填报不及时（推迟一天记一次）等。



流程部经理绩效考核指标

关键绩效指标(80%)

序号序号序号序号 KPIKPIKPIKPI KPIKPIKPIKPI说明说明说明说明 计算计算计算计算////定义定义定义定义 信息来源信息来源信息来源信息来源 考核周期考核周期考核周期考核周期 权重权重权重权重 标准标准标准标准////目标目标目标目标 考核结果考核结果考核结果考核结果

1
工作计划完成情

况

工作计划中列出的项目完

成比率

工作计划完成项目数/工作计

划项目总数＊100％
工作计划/工作总结 月度 %

2 编程工作及时性

根据技术部提供的服装工

艺操作指导书，列工序、分

单元

直接上级评分 工作计划 月度 %

3 生产统计准确率
生产统计差错次数/总统计次

数
生产统计记录 月度 %

KPI 综合评分



部门管理指标(20%)

序号序号序号序号 KPIKPIKPIKPI KPIKPIKPIKPI说明说明说明说明 计算计算计算计算////定义定义定义定义 信息来源信息来源信息来源信息来源 考核周期考核周期考核周期考核周期 权重权重权重权重 标准标准标准标准////目标目标目标目标 考核结果考核结果考核结果考核结果

1 预算完成率
期初费用预算以总经理确

认为准

实际发生费用/期初费用预算

-1

=<5%，100 分

指标每增加 1%，减少 10 分

指标达到 10%，分数为 0

指标每减少 1%，增加 10 分

预算表、费用表 季度 20%

2
部门工作计划

完成情况

部门工作计划中列出的项

目完成比率

部门工作计划完成项目数/部

门工作计划项目总数＊100％
工作计划/工作总结 季度 50%

3 员工流动

成功招聘指通过试用期考

核并在试用期后 3 个月内

未主动离职的招聘

流失员工／员工总数×100％ 人事档案 季度 10%

4

工作制度和工

作流程实施、改

进比率

根据工作计划,对现行的制

度/流程等进行修改.完善

和实施

直接上级打分 相关制度/流程

季度 10%

5 一般差错次数 详见附注

无差错，100 分

出 1 次错，90 分

出 2 次错，60 分

出错 2次以上，0 分

相关记录 季度 10%

部门管理指标综合评分

附注:特大差错=10 次一般差错，重大差错=5 次一般差错，特大差错包括员工泄密，营私舞弊，及其他给公司造成重大损失（万元以上）的行为等，重大差错给

公司造成一般损失（万元以下）的行为。一般差错指不按公司有关制度开展工作，报告、报表填报不及时（推迟一天记一次）等。



编程员绩效考核指标

序号序号序号序号 KPIKPIKPIKPI KPIKPIKPIKPI说明说明说明说明 计算计算计算计算////定义定义定义定义 信息来源信息来源信息来源信息来源 考核周期考核周期考核周期考核周期 权重权重权重权重 标准标准标准标准////目标目标目标目标 考核结果考核结果考核结果考核结果

1
工作计划完成情

况

工作计划中列出的项目完

成比率

工作计划完成项目数/工作计

划项目总数＊100％
工作计划/工作总结 月度

2 编程工作及时性

根据技术部提供的服装工

艺操作指导书，列工序、分

单元

直接上级打分 工作计划 月度

3
流水线安排合理

性

根据流水线反馈情况直接上级

打分
生产中心反馈 月度

4 一般差错次数 详见附注

无差错，100 分

出 1 次错，90 分

出 2 次错，60 分

出错 2次以上，0分

相关记录 月度

KPI 综合评分

附注:特大差错=10 次一般差错，重大差错=5 次一般差错，特大差错包括员工泄密，营私舞弊，及其他给公司造成重大损失（万元以上）的行为等，重大差错给

公司造成一般损失（万元以下）的行为。一般差错指不按公司有关制度开展工作，报告、报表填报不及时（推迟一天记一次）等。



线上监督员绩效考核指标

序号序号序号序号 KPIKPIKPIKPI KPIKPIKPIKPI说明说明说明说明 计算计算计算计算////定义定义定义定义 信息来源信息来源信息来源信息来源 考核周期考核周期考核周期考核周期 权重权重权重权重 标准标准标准标准////目标目标目标目标 考核结果考核结果考核结果考核结果

1
工作计划完成情

况

工作计划中列出的项目完

成比率

工作计划完成项目数/工作计

划项目总数＊100％
工作计划/工作总结 月度

2
编程执行信息反

馈及时性

对各工序实际执行效果进

行评价，检查流水编程是否

合理

直接上级评分 生产中心 月度

3 一般差错次数 详见附注

无差错，100 分

出 1 次错，90 分

出 2 次错，60 分

出错 2次以上，0分

相关记录 月度

KPI 综合评分

附注:特大差错=10 次一般差错，重大差错=5 次一般差错，特大差错包括员工泄密，营私舞弊，及其他给公司造成重大损失（万元以上）的行为等，重大差错给

公司造成一般损失（万元以下）的行为。一般差错指不按公司有关制度开展工作，报告、报表填报不及时（推迟一天记一次）等。



现场统计员绩效考核指标

序号序号序号序号 KPIKPIKPIKPI KPIKPIKPIKPI说明说明说明说明 计算计算计算计算////定义定义定义定义 信息来源信息来源信息来源信息来源 考核周期考核周期考核周期考核周期 权重权重权重权重 标准标准标准标准////目标目标目标目标 考核结果考核结果考核结果考核结果

1 统计报表 职责范围内的报表统计
少一项扣 10 分，3 项以上记 0

分；
提交的报表 月度

2 统计及时性 直接上级打分 月度

3 生产统计准确率
生产统计差错次数/总统计次

数
生产统计记录 月度

4 一般差错次数 详见附注

无差错，100 分

出 1 次错，90 分

出 2 次错，60 分

出错 2次以上，0分

相关记录 月度

KPI 综合评分

附注:特大差错=10 次一般差错，重大差错=5 次一般差错，特大差错包括员工泄密，营私舞弊，及其他给公司造成重大损失（万元以上）的行为等，重大差错给

公司造成一般损失（万元以下）的行为。一般差错指不按公司有关制度开展工作，报告、报表填报不及时（推迟一天记一次）等。



品质部经理绩效考核指标

关键绩效指标(80%)

序号序号序号序号 KPIKPIKPIKPI KPIKPIKPIKPI说明说明说明说明 计算计算计算计算////定义定义定义定义 信息来源信息来源信息来源信息来源 考核周期考核周期考核周期考核周期 权重权重权重权重 标准标准标准标准////目标目标目标目标 考核结果考核结果考核结果考核结果

1 质量投诉次数 投诉/退货=3%

批量质量不合格记 0 分

严重质量问题记 0 分

一般质量问题

月 1 次 100 分

2 次 80 分

3 次 60 分

4 次 0分

质量报告 月度

2 质量管理体系
包括质量管理制度、标准、

流程等。
直接上级打分

质量管理制度与流

程
年度

3 供货质量合格率
未被退货量占总供货量比

例

100A>=95%

7090%<=A<95%

0A<90%

《退货统计表》 月度

4 质量控制

可弥补是指不影响到正常

计划生产的进行

不可弥补是指影响到生产

的正常进行

可弥补 1次 70 分

2 次 50 分

3 次 0分

不可弥补 1 次 0分

直接上级工作记录 月度

KPI 综合评分



部门管理指标(20%)

序号序号序号序号 KPIKPIKPIKPI KPIKPIKPIKPI说明说明说明说明 计算计算计算计算////定义定义定义定义 信息来源信息来源信息来源信息来源 考核周期考核周期考核周期考核周期 权重权重权重权重 标准标准标准标准////目标目标目标目标 考核结果考核结果考核结果考核结果

1 预算完成率
期初费用预算以总经理确

认为准

实际发生费用/期初费用预算

-1≦5%，100 分

指标每增加 1%，减少 10 分

指标达到 10%，分数为 0

指标每减少 1%，增加 10 分

预算表、费用表 季度 20%

2
部门工作计划

完成情况

部门工作计划中列出的项

目完成比率

部门工作计划完成项目数/部

门工作计划项目总数＊100％
工作计划/工作总结 季度 50%

3 员工流动

成功招聘指通过试用期考

核并在试用期后 3 个月内

未主动离职的招聘

流失员工／员工总数*100％ 人事档案 季度 10%

4

工作制度和工

作流程实施、改

进比率

根据工作计划,对现行的制

度/流程等进行修改.完善

和实施.

直接上级打分 相关制度/流程

季度 10%

5 一般差错次数 详见附注

无差错，100 分

出 1 次错，90 分

出 2 次错，60 分

出错 2次以上，0 分

相关记录 月度 10%

部门管理指标综合评分

附注:特大差错=10 次一般差错，重大差错=5 次一般差错，特大差错包括员工泄密，营私舞弊，及其他给公司造成重大损失（万元以上）的行为等，重大差错给

公司造成一般损失（万元以下）的行为。一般差错指不按公司有关制度开展工作，报告、报表填报不及时（推迟一天记一次）等。



仓储质检员绩效考核指标

序号序号序号序号 KPIKPIKPIKPI KPIKPIKPIKPI 说明说明说明说明 计算计算计算计算////定义定义定义定义 信息来源信息来源信息来源信息来源 考核周期考核周期考核周期考核周期 权重权重权重权重 标准标准标准标准////目标目标目标目标 考核结果考核结果考核结果考核结果

1 抽检合格率
抽检合格的数量合计／抽检

的总数量＊100％
抽检记录 月度

2

到仓产品的检

验工作及时、准

确完成

外观检验及时完成：除例外

情况，成品检验必顺在 24 小

时内按抽检比例完成

24 小时以内得 100 分

超过 24 小时得 0 分
入仓单 月度

3
物料检验工作

及时、准确完成

物性检验及时、准确完成：

根据物性检验要求按时、按

量完成工作，提供相关报表

本职位每月提交相关

工作报表
月度

4 一般差错次数 详见附注

无差错，100 分

出 1 次错，90 分

出 2 次错，60 分

出错 2次以上，0 分

相关记录 月度

KPI 综合评分

附注:特大差错=10 次一般差错，重大差错=5 次一般差错，特大差错包括员工泄密，营私舞弊，及其他给公司造成重大损失（万元以上）的行为等，重大差错给

公司造成一般损失（万元以下）的行为。一般差错指不按公司有关制度开展工作，报告、报表填报不及时（推迟一天记一次）等。



流水质检员绩效考核指标

序号序号序号序号 KPIKPIKPIKPI KPIKPIKPIKPI 说明说明说明说明 计算计算计算计算////定义定义定义定义 信息来源信息来源信息来源信息来源 考核周期考核周期考核周期考核周期 权重权重权重权重 标准标准标准标准////目标目标目标目标 考核结果考核结果考核结果考核结果

1 抽检合格率
抽检合格的数量合计／抽检

的总数量＊100％
抽检记录 月度 %

2
供货质量合格

率
未被退货量占总供货量比例

100 A>=95%

70 90%<=A<95%

0 A<90%

《材料退货统计表》《计

划调料单》
月度 %

3 一般差错次数 详见附注

无差错，100 分

出 1 次错，90 分

出 2 次错，60 分

出错 2次以上，0 分

相关记录 月度 %

KPI 综合评分

附注:特大差错=10 次一般差错，重大差错=5 次一般差错，特大差错包括员工泄密，营私舞弊，及其他给公司造成重大损失（万元以上）的行为等，重大差错给

公司造成一般损失（万元以下）的行为。一般差错指不按公司有关制度开展工作，报告、报表填报不及时（推迟一天记一次）等。



生产中心总监绩效考核指标

关键绩效指标(80%)

序号 KPI KPI 说明 计算/定义 信息来源 考核周期 权重 标准/目标 考核结果

1
生产计划按时完

成率

1－I（当期生产计划量－当

期实际生产量）I／当期生产

计划量＊100％

生产月平衡计划及生

产报告

2 生产事故次数 生产事故次数合计 生产事故记录

3
股份公司设备完

好率

设备可以正常工作的天数总

和／（设备总数＊365）＊100

％

设备资产记录

4
质量目标达标情

况

指的是质量目标达标的情况

记录,此处用返工率来表示

达标率

质量目标达标情况用返工率

来表示，返工率低于规定标

准视为达标。

100 A<=3%

80 3%<A<=4%

50 4%<A<=5%

0 A>5%

品质部报表

5 质量投诉次数

批量质量不合格记 0 分

严重质量问题记 0 分

一般质量问题

月 1 次 100 分

2 次 80 分

3 次 60 分

4 次 0分

质量报告

KPI 综合评分



部门管理指标(20%)

序号序号序号序号 KPIKPIKPIKPI KPIKPIKPIKPI 说明说明说明说明 计算计算计算计算////定义定义定义定义 信息来源信息来源信息来源信息来源 考核周期考核周期考核周期考核周期 权重权重权重权重 标准标准标准标准////目标目标目标目标 考核结果考核结果考核结果考核结果

1 预算完成率
期初费用预算以总经理确认

为准

实际发生费用/期初费用预

算-1

=<5%，100 分

指标每增加 1%，减少 10 分

指标达到 10%，分数为 0

指标每减少 1%，增加 10 分

预算表、费用表 季度 20%

2
部门工作计划

完成情况

部门工作计划中列出的项目

完成比率

部门工作计划完成项目数/

部门工作计划项目总数＊

100％

工作计划/工作总结 季度 50%

3 员工流动

成功招聘指通过试用期考核

并在试用期后 3个月内未主

动离职的招聘

流失员工／员工总数×100

％
人事档案 季度 10%

4

工作制度和工

作流程实施、改

进比率

根据工作计划,对现行的制

度/流程等进行修改.完善和

实施.

直接上级打分 相关制度/流程

季度 10%

5 一般差错次数 详见附注

无差错，100 分

出 1 次错，90 分

出 2 次错，60 分

出错 2次以上，0 分

相关记录 季度 10%

部门管理指标综合评分

附注:特大差错=10 次一般差错，重大差错=5 次一般差错，特大差错包括员工泄密，营私舞弊，及其他给公司造成重大损失（万元以上）的行为等，重大差错给

公司造成一般损失（万元以下）的行为。一般差错指不按公司有关制度开展工作，报告、报表填报不及时（推迟一天记一次）等。



机电组主管绩效考核指标

关键绩效指标(80%)

序号序号序号序号 KPIKPIKPIKPI KPIKPIKPIKPI 说明说明说明说明 计算计算计算计算////定义定义定义定义 信息来源信息来源信息来源信息来源 考核周期考核周期考核周期考核周期 权重权重权重权重 标准标准标准标准////目标目标目标目标 考核结果考核结果考核结果考核结果

1
股份公司设备完

好率

设备可以正常工作的天数总和／

（设备总数＊365）＊100％
设备资产记录 月度

2
非计划性停产时

间比率

非计划性停产时间／总停产时间

＊100％
设备资产记录 月度

3 一般差错次数 详见附注

无差错，100 分

出 1 次错，90 分

出 2 次错，60 分

出错 2次以上，0 分

相关记录 月度

KPI 综合评分

附注:特大差错=10 次一般差错，重大差错=5 次一般差错，特大差错包括员工泄密，营私舞弊，及其他给公司造成重大损失（万元以上）的行为等，重大差错给

公司造成一般损失（万元以下）的行为。一般差错指不按公司有关制度开展工作，报告、报表填报不及时（推迟一天记一次）等。



部门管理指标(20%)

序号序号序号序号 KPIKPIKPIKPI KPIKPIKPIKPI 说明说明说明说明 计算计算计算计算////定义定义定义定义 信息来源信息来源信息来源信息来源 考核周期考核周期考核周期考核周期 权重权重权重权重 标准标准标准标准////目标目标目标目标 考核结果考核结果考核结果考核结果

1 预算完成率
期初费用预算以总经理确认

为准

实际发生费用/期初费用预

算-1

=<5%，100 分

指标每增加 1%，减少 10 分

指标达到 10%，分数为 0

指标每减少 1%，增加 10 分

预算表、费用表 季度 20%

2
部门工作计划

完成情况

部门工作计划中列出的项目

完成比率

部门工作计划完成项目数/

部门工作计划项目总数＊

100％

工作计划/工作总结 季度 50%

3 员工流动

成功招聘指通过试用期考核

并在试用期后 3个月内未主

动离职的招聘

流失员工／员工总数×100

％
人事档案 季度 10%

4

工作制度和工

作流程实施、改

进比率

根据工作计划,对现行的制

度/流程等进行修改.完善和

实施.

直接上级打分 相关制度/流程

季度 10%

5 一般差错次数 详见附注

无差错，100 分

出 1 次错，90 分

出 2 次错，60 分

出错 2次以上，0 分

相关记录 季度 10%

部门管理指标综合评分

附注:特大差错=10 次一般差错，重大差错=5 次一般差错，特大差错包括员工泄密，营私舞弊，及其他给公司造成重大损失（万元以上）的行为等，重大差错给

公司造成一般损失（万元以下）的行为。一般差错指不按公司有关制度开展工作，报告、报表填报不及时（推迟一天记一次）等。



机修工绩效考核指标

序号序号序号序号 KPIKPIKPIKPI KPIKPIKPIKPI 说明说明说明说明 计算计算计算计算////定义定义定义定义 信息来源信息来源信息来源信息来源 考核周期考核周期考核周期考核周期 权重权重权重权重 标准标准标准标准////目标目标目标目标 考核结果考核结果考核结果考核结果

1
股份公司设备完

好率

设备可以正常工作的天数总和／

（设备总数＊365）＊100％
设备资产记录 月度

2
非计划性停产时

间比率

非计划性停产时间／总停产时间

＊100％
设备资产记录 月度

3 一般差错次数 详见附注

无差错，100 分

出 1 次错，90 分

出 2 次错，60 分

出错 2次以上，0 分

相关记录 月度

KPI 综合评分

附注:特大差错=10 次一般差错，重大差错=5 次一般差错，特大差错包括员工泄密，营私舞弊，及其他给公司造成重大损失（万元以上）的行为等，重大差错给

公司造成一般损失（万元以下）的行为。一般差错指不按公司有关制度开展工作，报告、报表填报不及时（推迟一天记一次）等。



水电工绩效考核指标

序号序号序号序号 KPIKPIKPIKPI KPIKPIKPIKPI 说明说明说明说明 计算计算计算计算////定义定义定义定义 信息来源信息来源信息来源信息来源 考核周期考核周期考核周期考核周期 权重权重权重权重 标准标准标准标准////目标目标目标目标 考核结果考核结果考核结果考核结果

1
股份公司设备完

好率

设备可以正常工作的天数总和／

（设备总数＊365）＊100％
设备资产记录 月度

2
非计划性停产时

间比率

非计划性停产时间／总停产时间

＊100％
设备资产记录 月度

3 一般差错次数 详见附注

无差错，100 分

出 1 次错，90 分

出 2 次错，60 分

出错 2次以上，0 分

相关记录 月度

KPI 综合评分

附注:特大差错=10 次一般差错，重大差错=5 次一般差错，特大差错包括员工泄密，营私舞弊，及其他给公司造成重大损失（万元以上）的行为等，重大差错给

公司造成一般损失（万元以下）的行为。一般差错指不按公司有关制度开展工作，报告、报表填报不及时（推迟一天记一次）等。



司炉工绩效考核指标

序号序号序号序号 KPIKPIKPIKPI KPIKPIKPIKPI 说明说明说明说明 计算计算计算计算////定义定义定义定义 信息来源信息来源信息来源信息来源 考核周期考核周期考核周期考核周期 权重权重权重权重 标准标准标准标准////目标目标目标目标 考核结果考核结果考核结果考核结果

1
股份公司设备完

好率

设备可以正常工作的天数总和／

（设备总数＊365）＊100％
设备资产记录 月度

2
非计划性停产时

间比率

非计划性停产时间／总停产时间

＊100％
设备资产记录 月度

3 一般差错次数 详见附注

无差错，100 分

出 1 次错，90 分

出 2 次错，60 分

出错 2次以上，0 分

相关记录 月度

KPI 综合评分

附注:特大差错=10 次一般差错，重大差错=5 次一般差错，特大差错包括员工泄密，营私舞弊，及其他给公司造成重大损失（万元以上）的行为等，重大差错给

公司造成一般损失（万元以下）的行为。一般差错指不按公司有关制度开展工作，报告、报表填报不及时（推迟一天记一次）等。



生产部经理绩效考核指标

关键绩效指标(80%)

序号序号序号序号 KPIKPIKPIKPI KPIKPIKPIKPI 说明说明说明说明 计算计算计算计算////定义定义定义定义 信息来源信息来源信息来源信息来源 考核周期考核周期考核周期考核周期 权重权重权重权重 标准标准标准标准////目标目标目标目标 考核结果考核结果考核结果考核结果

1
生产计划按时

完成率

1－I（当期生产计划量－当

期实际生产量）I／当期生产

计划量＊100％

生产月平衡计划及生

产报告

2 抽检合格率
抽检合格的数量合计／抽检

的总数量＊100％
抽检记录

3
生产一次合格

率

一次合格的数量合计／生产

总数＊100％
生产检验记录

KPI 综合评分



部门管理指标(20%)

序号序号序号序号 KPIKPIKPIKPI KPIKPIKPIKPI 说明说明说明说明 计算计算计算计算////定义定义定义定义 信息来源信息来源信息来源信息来源 考核周期考核周期考核周期考核周期 权重权重权重权重 标准标准标准标准////目标目标目标目标 考核结果考核结果考核结果考核结果

1 预算完成率
期初费用预算以总经理确

认为准

实际发生费用/期初费用预算

-1

=<5%，100 分

指标每增加 1%，减少 10 分

指标达到 10%，分数为 0

指标每减少 1%，增加 10 分

预算表、费用表 季度 20%

2
部门工作计划

完成情况

部门工作计划中列出的项

目完成比率

部门工作计划完成项目数/部

门工作计划项目总数＊100％
工作计划/工作总结 季度 50%

3 员工流动

成功招聘指通过试用期考

核并在试用期后 3 个月内

未主动离职的招聘

流失员工／员工总数×100％ 人事档案 季度 10%

4

工作制度和工

作流程实施、改

进比率

根据工作计划,对现行的制

度/流程等进行修改.完善

和实施.

直接上级打分 相关制度/流程

季度 10%

5 一般差错次数 详见附注

无差错，100 分

出 1 次错，90 分

出 2 次错，60 分

出错 2次以上，0 分

相关记录 季度 10%

部门管理指标综合评分

附注:特大差错=10 次一般差错，重大差错=5 次一般差错，特大差错包括员工泄密，营私舞弊，及其他给公司造成重大损失（万元以上）的行为等，重大差错给

公司造成一般损失（万元以下）的行为。一般差错指不按公司有关制度开展工作，报告、报表填报不及时（推迟一天记一次）等。



生产组主管绩效考核指标

关键绩效指标(80%)

序号序号序号序号 KPIKPIKPIKPI KPIKPIKPIKPI 说明说明说明说明 计算计算计算计算////定义定义定义定义 信息来源信息来源信息来源信息来源 考核周期考核周期考核周期考核周期 权重权重权重权重 标准标准标准标准////目标目标目标目标 考核结果考核结果考核结果考核结果

1
生产计划按时

完成率

1－I（当期生产计划量－当

期实际生产量）I／当期生产

计划量＊100％

生产月平衡计划及生

产报告

2 抽检合格率
抽检合格的数量合计／抽检

的总数量＊100％
抽检记录

3
生产一次合格

率

一次合格的数量合计／生产

总数＊100％
生产检验记录

KPI 综合评分



部门管理指标(20%)

序号序号序号序号 KPIKPIKPIKPI KPIKPIKPIKPI 说明说明说明说明 计算计算计算计算////定义定义定义定义 信息来源信息来源信息来源信息来源 考核周期考核周期考核周期考核周期 权重权重权重权重 标准标准标准标准////目标目标目标目标 考核结果考核结果考核结果考核结果

1 预算完成率
期初费用预算以总经理确

认为准

实际发生费用/期初费用预算

-1

=<5%，100 分

指标每增加 1%，减少 10 分

指标达到 10%，分数为 0

指标每减少 1%，增加 10 分

预算表、费用表 季度 20%

2
部门工作计划

完成情况

部门工作计划中列出的项

目完成比率

部门工作计划完成项目数/部

门工作计划项目总数＊100％
工作计划/工作总结 季度 50%

3 员工流动

成功招聘指通过试用期考

核并在试用期后 3 个月内

未主动离职的招聘

流失员工／员工总数×100％ 人事档案 季度 10%

4

工作制度和工

作流程实施、改

进比率

根据工作计划,对现行的制

度/流程等进行修改.完善

和实施.

直接上级打分 相关制度/流程

季度 10%

5 一般差错次数 详见附注

无差错，100 分

出 1 次错，90 分

出 2 次错，60 分

出错 2次以上，0 分

相关记录 季度 10%

部门管理指标综合评分

附注:特大差错=10 次一般差错，重大差错=5 次一般差错，特大差错包括员工泄密，营私舞弊，及其他给公司造成重大损失（万元以上）的行为等，重大差错给

公司造成一般损失（万元以下）的行为。一般差错指不按公司有关制度开展工作，报告、报表填报不及时（推迟一天记一次）等。



裁床车间经理绩效考核指标

关键绩效指标(80%)

序号序号序号序号 KPIKPIKPIKPI KPIKPIKPIKPI 说明说明说明说明 计算计算计算计算////定义定义定义定义 信息来源信息来源信息来源信息来源 考核周期考核周期考核周期考核周期 权重权重权重权重 标准标准标准标准////目标目标目标目标 考核结果考核结果考核结果考核结果

1
生产计划按时

完成率
交货期按时完成计划的比率

1－I（当期生产计划量－当

期实际生产量）I／当期生产

计划量＊100％

生产月平衡计划及生

产报告

2
唛架面料核算

准确性

3 布料浪费次数 造成一次浪费记 0 分 工作记录

4
裁剪件数完成

率

完成裁剪件数/计划裁剪件

数
生产计划/生产统计表

KPI 综合评分



部门管理指标(20%)

序号序号序号序号 KPIKPIKPIKPI KPIKPIKPIKPI 说明说明说明说明 计算计算计算计算////定义定义定义定义 信息来源信息来源信息来源信息来源 考核周期考核周期考核周期考核周期 权重权重权重权重 标准标准标准标准////目标目标目标目标 考核结果考核结果考核结果考核结果

1 预算完成率
期初费用预算以总经理确

认为准

实际发生费用/期初费用预算

-1

=<5%，100 分

指标每增加 1%，减少 10 分

指标达到 10%，分数为 0

指标每减少 1%，增加 10 分

预算表、费用表 季度 20%

2
部门工作计划

完成情况

部门工作计划中列出的项

目完成比率

部门工作计划完成项目数/部

门工作计划项目总数＊100％
工作计划/工作总结 季度 50%

3 员工流动

成功招聘指通过试用期考

核并在试用期后 3 个月内

未主动离职的招聘

流失员工／员工总数×100％ 人事档案 季度 10%

4

工作制度和工

作流程实施、改

进比率

根据工作计划,对现行的制

度/流程等进行修改.完善

和实施.

直接上级打分 相关制度/流程

季度 10%

5 一般差错次数 详见附注

无差错，100 分

出 1 次错，90 分

出 2 次错，60 分

出错 2次以上，0 分

相关记录 季度 10%

部门管理指标综合评分

附注:特大差错=10 次一般差错，重大差错=5 次一般差错，特大差错包括员工泄密，营私舞弊，及其他给公司造成重大损失（万元以上）的行为等，重大差错给

公司造成一般损失（万元以下）的行为。一般差错指不按公司有关制度开展工作，报告、报表填报不及时（推迟一天记一次）等。



裁剪组主管绩效考核指标

关键绩效指标(80%)

序号序号序号序号 KPIKPIKPIKPI KPIKPIKPIKPI 说明说明说明说明 计算计算计算计算////定义定义定义定义 信息来源信息来源信息来源信息来源 考核周期考核周期考核周期考核周期 权重权重权重权重 标准标准标准标准////目标目标目标目标 考核结果考核结果考核结果考核结果

1
生产计划按时

完成率

1－I（当期生产计划量－当

期实际生产量）I／当期生产

计划量＊100％

生产月平衡计划及生

产报告

2 布料浪费次数 造成一次浪费记 0 分 工作记录

3
裁剪件数完成

率

完成裁剪件数/计划裁剪件

数
生产计划/生产统计表

KPI 综合评分



部门管理指标(20%)

序号序号序号序号 KPIKPIKPIKPI KPIKPIKPIKPI 说明说明说明说明 计算计算计算计算////定义定义定义定义 信息来源信息来源信息来源信息来源 考核周期考核周期考核周期考核周期 权重权重权重权重 标准标准标准标准////目标目标目标目标 考核结果考核结果考核结果考核结果

1 预算完成率
期初费用预算以总经理确

认为准

实际发生费用/期初费用预算

-1

≦5%，100 分

指标每增加 1%，减少 10 分

指标达到 10%，分数为 0

指标每减少 1%，增加 10 分

预算表、费用表 季度 20%

2
部门工作计划

完成情况

部门工作计划中列出的项

目完成比率

部门工作计划完成项目数/部

门工作计划项目总数＊100％
工作计划/工作总结 季度 50%

3 员工流动

成功招聘指通过试用期考

核并在试用期后 3 个月内

未主动离职的招聘

流失员工／员工总数×100％ 人事档案 季度 10%

4

工作制度和工

作流程实施、改

进比率

根据工作计划,对现行的制

度/流程等进行修改.完善

和实施.

直接上级打分 相关制度/流程

季度 10%

5 一般差错次数 详见附注

无差错，100 分

出 1 次错，90 分

出 2 次错，60 分

出错 2次以上，0 分

相关记录 季度 10%

部门管理指标综合评分

附注:特大差错=10 次一般差错，重大差错=5 次一般差错，特大差错包括员工泄密，营私舞弊，及其他给公司造成重大损失（万元以上）的行为等，重大差错给

公司造成一般损失（万元以下）的行为。一般差错指不按公司有关制度开展工作，报告、报表填报不及时（推迟一天记一次）等。



后道车间经理绩效考核指标

关键绩效指标(80%)

序号序号序号序号 KPIKPIKPIKPI KPIKPIKPIKPI 说明说明说明说明 计算计算计算计算////定义定义定义定义 信息来源信息来源信息来源信息来源 考核周期考核周期考核周期考核周期 权重权重权重权重 标准标准标准标准////目标目标目标目标 考核结果考核结果考核结果考核结果

1
生产进度计划

完成率
交货期按时完成计划的比率

A>=95% 100 分

90%<=A<95% 80 分

85%<=A<90% 60 分

A<85% 0 分

ERP 系统《采购发票查

询报表》；《成品采购

收货报表》

2 抽检合格率
抽检合格的数量合计／抽检

的总数量＊100％
抽检记录

3
包装质量合格

率
指加工质量

≧95% 100分,每降低1%扣5

分, <90%,0 分
质检报告

KPI 综合评分



部门管理指标(20%)

序号序号序号序号 KPIKPIKPIKPI KPIKPIKPIKPI 说明说明说明说明 计算计算计算计算////定义定义定义定义 信息来源信息来源信息来源信息来源 考核周期考核周期考核周期考核周期 权重权重权重权重 标准标准标准标准////目标目标目标目标 考核结果考核结果考核结果考核结果

1 预算完成率
期初费用预算以总经理确

认为准

实际发生费用/期初费用预算

-1

=<5%，100 分

指标每增加 1%，减少 10 分

指标达到 10%，分数为 0

指标每减少 1%，增加 10 分

预算表、费用表 季度 20%

2
部门工作计划

完成情况

部门工作计划中列出的项

目完成比率

部门工作计划完成项目数/部

门工作计划项目总数＊100％
工作计划/工作总结 季度 50%

3 员工流动

成功招聘指通过试用期考

核并在试用期后 3 个月内

未主动离职的招聘

流失员工／员工总数×100％ 人事档案 季度 10%

4

工作制度和工

作流程实施、改

进比率

根据工作计划,对现行的制

度/流程等进行修改.完善

和实施

直接上级打分 相关制度/流程

季度 10%

5 一般差错次数 详见附注

无差错，100 分

出 1 次错，90 分

出 2 次错，60 分

出错 2次以上，0 分

相关记录 季度 10%

部门管理指标综合评分

附注:特大差错=10 次一般差错，重大差错=5 次一般差错，特大差错包括员工泄密，营私舞弊，及其他给公司造成重大损失（万元以上）的行为等，重大差错给

公司造成一般损失（万元以下）的行为。一般差错指不按公司有关制度开展工作，报告、报表填报不及时（推迟一天记一次）等。
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